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摩托羅拉原廠產品專賣店（Motorola Genuine Outlets, MGOs) 的設置，讓客戶能夠一次買齊摩托 
羅拉原廠產品與配件，並且享受所有相關保固與售後服務的零售和維修專職店。有了此專賣店，消費

者即可以安心地在可靠的零售通路選購「認證」為摩托羅拉原廠之相關產品。 
 
在所有摩托羅拉原廠產品專賣店前，均有醒目的標誌以方便您進行辨認。 
 
摩托羅拉雙向無線電對講機與配件，廣泛使用於如緊急應變、大眾運輸、石油與天然氣、公用事業、

製造業、建築業、觀光業、零售業及其他任務與業務之應用上。對客戶而言，持續提供僅摩托羅拉產

品專有的高信賴度，是件非常重要的事。 
 

保護客戶的利益
摩托羅拉原廠產品專賣店的立意，為摩托羅拉保護客戶利益，並且同時打擊較差品質的仿製品與相容

配件，以免影響對講機的效能，進而降低客戶的使用意願。摩托羅拉雙向無線電對講機的使用者，現

在能夠在僅銷售摩托羅拉原廠產品的專賣店中，購買到摩托羅拉原廠電池、零件與配件。 
 
摩托羅拉原廠產品專賣店計劃，為摩托羅拉持續確保高度客戶滿意及保護的承諾之一。原廠產品將帶

給客戶超出預期的品質與可靠性。 
 

保護您在摩托羅拉產品上的投資 

您該如何辨識仿製品? 
或許您覺得購買仿製的電池，對荷包來說比較不會那麼傷，但是品質與安全性的問題只會在長期使用

時才會浮現，甚至還有比無法使用更可怕的後果會發生。以行動電話、電池與配件來說，曾有媒體報

導行動電話中的電池發生故障，導致過熱或是爆炸的情況，而造成使用者的驚嚇與身體上的傷害，這

可遠比購買仿製電池所省下來的錢，還要付出得更多。 
 
當緊急事件發生之際，救援用的裝置與設備必須發揮高度效能，不能因為仿製品讓效能大打折扣，而

在緊急之際無法使用，如此會造成生命財產的損失。切勿因小失大。 
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瞭解使用錯誤電池的危險 
‧可能會降低對講機的敏感度 
由於仿製電池並非按照正確的對講機規格進行製造，可能會導致產品的敏感度降低、無線電覆

蓋範圍減少及他人無法收到您的緊急呼叫。 
 
‧可能會顯示不正確的電池電力指示 
一般仿製電池可能與充電器不相容，並且無法完全充滿電力。在仿製電池中並沒有智慧性晶

片，因此也無法讀取電池電力的指示，也無法顯示無線電機「低電量」的情況。 
 
‧降低作業效率 
若是電池使用壽命較短、傳輸能力較差及不可靠的效能，您即無法使用「永遠開機」通訊狀態

的好處。 
 
‧耐用程度降低 
仿製電池的原料材質，可能無法禁得起劇烈的震動、掉落或是溫度的變化。經常替換不耐用的

電池，其成本可能高於一顆耐用的電池。 
 
‧危及您的安全 
仿製電池可能並沒有加入安全性的設計，或是缺乏安全性的零件，如此會讓您身陷危險之中。 
 
‧使用期限縮短 
一般的仿製電池可能不會使用高品質的電池，如此會縮短電池使用期限。 

瞭解摩托羅拉原廠電

池與仿製無線電電池

之間的差異 
 
摩托羅拉電池內部的

秘密 
摩托羅拉電池為與無線電機具共

同開發設計而製成，如此精細吻

合的設計，目的在於確保無線電

最大的傳輸效果與收訊範圍。同

時電池也是經過慎重的測試以確

認在不同場合中的操作功能。以

下為摩托羅拉原廠電池與仿製品

之間的差異： 
  
電性連接 

 彈性軟銅收縮技術 
 全自動化生產作業 
 較佳承受掉落/震動的能力 
 一般電線或金屬帶 
 人工組裝 
 掉落或是震動時可能會散開 

  
內建安全性零件 

 特別是在鋰電池中加上安全

性零件，以確保人身安全。 
 一般使用較差的電子零件，

沒有完整的保護 
  
焊接作業 

 自動點焊電池 
 將電力最大化，並確保長期

使用的效能 
 人工焊接電池 
 劣質焊接技術，可能會降低

電池功能與使用期限 
  
工藝技術 

 自動固定表面 
 長期可靠的效能 
 手工焊接作業可能會有人工

失誤 
 可能會造成電池效能不一 

 

摩托羅拉原廠產品專賣店 


