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Bienvenido

Su MOTOROLA MB502 con MOTOBLUR™ ahora 
también cuenta con el servicio POC (PTT).
El POC permite que usted pueda comunicarse con 
otros suscriptores de POC utilizando el teléfono 
como radio. Es posible hablar con una persona o 
con un grupo.
No es necesario configurar, basta que el servicio 
POC esté habilitado en su chip. La aplicación se 
ejecuta junto con la inicialización del teléfono. El 
ícono POC aparecerá en la barra de estado de su 
teléfono cuando la aplicación está totalmente 
conectada.

Nota: el POC depende de la red y de la firma y 
puede no estar disponible en todas las áreas. Su 
conectividad requiere teléfonos compatibles con 
la aplicación POC. Para disponer o tener mayor 
información sobre el servicio, vaya a una tienda o 
llame al 1052.

Para obtener mayor información, consulte nuestra 
página www.motorola.com.br

Aviso: antes de usar su teléfono por primera vez, lea 
la Guía de Información de Seguridad, Reglamentos 
y de Conformidad disponible.

1



Índice

introducción ...............................................................3
   inicio del POC..........................................................3
   indicadores de estado.............................................4
contactos y grupos.....................................................5
   agregar un contacto a POC.....................................5
   administrar contactos..............................................8
   agregar grupos.......................................................10
llamadas....................................................................12
   hacer una llamada de POC...................................12
   durante la llamada.................................................13
   seguir una llamada de POC..................................14
   grupo rápido...........................................................15
configuraciones........................................................17
   configurar su POC.................................................17
   menú configuraciones de POC.............................19

2



Introducción

Iniciar el POC
Nota: POC quiere decir PTT por celular.

Después de la instalación, su aparato está listo 
para utilizar el servicio POC. Basta inicializar la 
aplicación de POC a través del atajo POC en el 
menú principal.

 

El POC también se puede agregar a su pantalla 
inicial como Widget. Mantenga presionado un 
punto vacío en la pantalla de inicio hasta ver el 
menú Agregar a la Pantalla Inicial y seleccione 
>Aplicaciones> POC.

Nota: La aplicación POC también se puede iniciar 
a través de dos toques en la tecla inicial. Basta 
configurar esta opción en la pantalla de Configu-
raciones de POC o en el menú de Configuraciones 
del teléfono.
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Indicadores de estado

En la parte superior de la pantalla inicial, los 
indicadores de POC pueden mostrar su estado. Al 
expandir la barra de estado superior y hacer clic en 
el estado de POC, la aplicación se va a inicializar.
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Contactos y grupos

agregar un contacto a POC

Usted puede almacenar en POC para hacer 
llamadas bidireccionales o grupos POC para hacer 
llamadas de grupo.

Los íconos en las listas de contactos y de grupos 
POC indican si alguien está en línea o fuera de 
línea. Ellos también indican si un contacto está 
bloqueado.

  Contacto	               Grupo	     Estado
 	  	                        
                                                            En línea
 	  	                        
                                                            Fuera de línea
 		                         
                                                            Bloqueado
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1   Al ejecutar la aplicación, se muestra la lista de 
contactos.

2   Para agregar nuevos contactos, oprima Menú>   
     Agregar Contacto.
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En la pantalla de ingreso de datos, inserte el 
nombre y el teléfono del contacto y oprima el 
botón Agregar contacto. La aplicación mostrará 
una confirmación de que se agrego el contacto. En 
seguida, en la lista de contactos se mostrará con el 
nuevo contacto agregado.

Nota: Es necesario agregar el código de país y de 
área al agregar un nuevo contacto. Para Brasil, el 
código de país es 55.
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Administrar contactos

Al mantener oprimido el nombre de un contacto, 
aparecerá el menú Administrar contactos. Esto 
permite excluir, editar propiedades, hacer una 
alerta de POC o hasta una llamada de voz para este 
contacto.
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Para mostrar más detalles sobre el contacto 
seleccionado, entre al menú Administrar Contacto 
> Editar.

En el menú de edición de contactos, es posible 
alterar el nombre del contacto, agregarlo 
como favorito agréguelo a la lista de contactos 
bloqueados.

Nota: No es posible alterar el número de contacto.
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Agregar grupos

Use un grupo para conversar con varias personas 
al mismo tiempo.

1 Los grupos creados aparecerán en la lista de 
   contactos y se pueden identificar por su ícono de 
   presencia diferenciado o por la palabra “grupo”, 
   lo que se muestra abajo del nombre del contacto.

2 El menú de grupos 
   tiene opciones 
   similares al menú
   de contactos, por
   lo que no es
   posible hacer la 
   llamada de voz y 
   enviar una alerta
   de POC.

3 Para agregar un 
   grupo, oprima 
   menú y elija la
   opción Agregar
   grupo.
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Para agregar un grupo nuevo, primero elija un 
nombre para el grupo y, en seguida, oprima 
Agregar miembros.

 

En el menú de selección de miembros, marque los 
contactos que formarán parte del nuevo grupo y 
oprima Listo> Guardar.
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Llamadas

hacer una llamada de POC

El ícono         ubicado en la barra de estado de 
su teléfono indica que ya es posible hacer una 
llamada POC. Usted puede hacer llamadas POC o 
sólo enviar una alerta.

Para hacer llamadas,			 
seleccione un contacto
en su lista de contacto	  
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Durante la llamada

Usted puede utilizar la tecla de volumen o la barra 
espaciadora para hablar durante una llamada, al 
mantener una de ellas oprimida mientras se está 
hablando. Ver bajo las señales de llamada.

La interfaz indicará cuando otro usuario estuviera 
hablando. Es necesario esperar hasta que el 
contacto termine de hablar para que usted pueda 
hablar nuevamente.
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Contestar una llamada POC

Cuando se reciba una llamada, en caso de que su 
teléfono esté con la pantalla bloqueada, deslice 
la barra para contestar o bloquee nuevamente la 
pantalla para ignorar. En caso de que la pantalla 
esté desbloqueada, oprima el botón Contestar 
para contestar o el botón Ignorar para ignorar la 
llamada POC.

En caso de que
la aplicación esté
programada para
aceptar llamadas
automáticamente,
la llamada irá directo
al modo “Escuchando”.

Punta: para tener más
privacidad, utilice
un audífono
(accesorio opcional)
o desactive el Altavoz.	  
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Grupo rápido

Para realizar una
llamada rápida en
grupo, oprima
Menú > Grupo rápido.

La selección de
contactos es igual a
la selección para
creación de grupos.
Oprima Llamar
al concluir la selección
de contactos	  
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El grupo se identificará
como Grupo Rápido y
no se agregará a la lista
de grupos.

Tanto en la llamada en
grupo como en la
llamada para grupo
rápido, no es
necesario que todos
los contactos estén
conectados y/o
acepten la llamada.

La lista de contactos de la llamada presentará 
solamente los contactos que están participando en 
la llamada.
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Configuraciones

configurar su POC

A través Del menú Configuraciones de POC, 
es posible modificar la lista de servidores y el 
comportamiento de la aplicación.
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La lista de servidores POC viene pre-configurada 
con la aplicación.

La pantalla de Configuración de POC permite 
modificar el modo de contestar, el toque, llamar o 
terminar la llamada en el POC, entre otros.
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Menú configuraciones de POC

Oprima Menú> Configuraciones para tener acceso 
a las funciones siguientes:

POC

Contestación
automática

Altavoz

Toque

Vibrar teléfono

Bloquear
desconocidos

Dos toques en
la tecla inicial

Avanzado

Puntas

Sobre

Activa/Desactiva la función POC.

Al recibir una llamada, la 
aplicación va directo al modo 
“Escuchando,” sin preguntar al 
usuario si desea recibirla.

Activa/Desactiva la función de 
Altavoz.

Define el toque de tecla para 
llamadas POC recibidas.

Hace vibrar el teléfono para 
llamadas POC recibidas.

Bloquea llamadas POC de 
números de teléfono que no 
están en la lista de contactos 
POC.

Toque dos veces la tecla inicial 
para ejecutar el POC.

Información del servidor.

Puntas de POC.

Información de POC.
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Motorola Industrial Ltda.
Rodovia SP-340 - km 128,7 - Bairro Tanquinho
CEP 13820-000 - Jaguariúna - SP
Central de atención Motorola para capitales
y regiones metropolitanas, llame al 4002-1244.
Para otras localidades llame al 0800 773 1244.
www.motorola.com.br
Algunas funciones del teléfono celular dependen de la capacidad y de las 
configuraciones de la red de su proveedor de servicios. Además de eso, 
es posible que algunas funciones no estén activadas por su proveedor de 
servicios y/o también que las configuraciones de su proveedor de servicios 
limiten el funcionamiento de la función. Las funciones y los íconos de su 
aparato pueden ser diferentes a las genéricas mostradas en este manual, 
pues varían dependiendo de la personalización de su proveedor de 
servicios. Póngase en contacto con su proveedor de servicios para obtener 
información sobre la disponibilidad y las funcionalidades. Todas las funciones, 
funcionalidades y otras especificaciones del producto, así como la información 
contenida en esta guía de usuario se basan en la información más reciente 
disponible y se considera precisa en la fecha en que se imprimió el material. 
Motorola se reserva el derecho de alterar o modificar cualquier información o 
especificaciones sin notificación previa u obligación.
MOTOROLA, el logotipo estilizado de M, MOTOBLUR y el logotipo de 
MOTOBLUR son marcas o están registrada por Motorola Trademark Holdings, 
LLC. Todos los otros nombres de servicios o productos pertenecen a sus 
respectivos propietarios.
© 2010 Motorola Mobility, Inc. Todos los derechos reservados.
Cuidado: las alteraciones o modificaciones hechas en el teléfono celular, 
que no tengan autorización expresa por Motorola, anularán la autoridad del 
usuario para operar el equipo.
Número de manual: 68014547001-A
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