Comment synchroniser des courriels d’affaires
avec le Moto Q 9¢

Synchronisation avec un serveur Exchange
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Conseils relatifs a la saisie d'information sur le Moto Q 9¢c

Avant de lire les directives contenues dans ce manuel, consacrez quelques minutes a I'¢tude

du clavier du Moto Q 9c et des différentes méthodes de saisie de texte. Vous trouverez une
présentation compléte du clavier du Moto Q 9c a I'Annexe B.

Voici quelques conseils relatifs
a I'application des directives

* TPG se rapporte a la touche
programmable de gauche

» TPD se rapporte a la touche
programmable de droite
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Conseils sur les messages £

Information

* |’application Messagerie permet
d’utiliser des touches de raccourcis
pour certains choix de menu.

o Dans le menu illustré, tenez la

Entrez des lettres pour trouver les
messages dont les mots en abjet, les
adresses ou les noms d'expéditeurs

- Raccourcis (el lver et
touche « 0 » enfoncée pour . i
ouvrir le menu « Options ». Information
- Appuyez sur la touche , - T
« 2 » pour Répondre. 0-Liste des raccouras
1- Répondre a tous
- Appuyez sur la touche 2 - Répondre
« 6 » pour Transférer. 3 - Marquer comme lu/non lu L
4 - Indicateur
Vous trouverez une présentation complete du 5 - Déplacer
clavier du Moto Q 9c a I'Annexe B. T 0202020 O
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Configuration du courrier électronique d’entreprise a I’aide de
serveurs Exchange

Remarque : avant de configurer votre Moto Q 9c de sorte qu’il se synchronise au
moyen d’ActiveSync, communiquez avec votre administrateur des TI pour qu’il vous
indique s’il est possible d’effectuer une synchronisation de vos courriels en mode
liaison radio. Si c’est le cas, suivez les procédures de configuration sur le dispositif
avant de configurer la synchronisation par cable.

Configuration de la synchronisation a I'aide d’ActiveSync sur le Moto Q 9c

Configuration du courrier électronique sur un serveur Exchange
Demandez a un membre du service des Tl de votre entreprise de vous fournir les renseignements suivants :
* Adresse du serveur de courrier électronique, nom du domaine, et si une connexion
encodée (protocole SSL) au serveur de courrier électronique est requise par votre
entreprise ou votre fournisseur Internet.
* Votre nom d’utilisateur et votre mot de passe.

1. Appuyez sur Début (TPG).
2. Sélectionnez l'icone ActiveSync

Remarque : les réglages du serveur Exchange T=BcEN
= &

sont sensibles a la casse. Assurez-vous d’entrer ==  Courriel sans fil TELUS
£
39
GV Messagerie Contacts | ActiveSync | Historique des

correctement les lettres minuscules et majuscules. Serving
Demarrer
Profil: appels

Bww { & v
0 Q bR
Paramétres Jeux Motesvocales  Images et

vidéos

i ] \J

3. Sélectionnez 'option « Configurer votre appareil pour effectuer la synchronisation »
située dans I'écran principal d’ActiveSync. * Vous pouvez également appuyer sur
Menu >> Ajouter une source serveur. ActiveSync e

Pour synchroniser votre appareil avec un ordinateur de
bureau, installez le logiciel de synchronisation & partir
du disque de mise en route inclus avec votre appareil
sur votre PC.

Si votre société gére la synchronisation directe avec
son serveur Exchange Server, vous pouvez cnnfigureﬂ
lvotre appareil pour le synchroniser avec le serveur.

\J

Sync roniser enu
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4. Entrez 'adresse de votre serveur de courrier électronique dans le champ Adresse du

serveur. Modifier param. serveur Y

al
Adresse du serveur:

5. Appuyez sur Suivant (TPD).

Remarque: il s'agit de votre adresse de
serveur Qutlook Web Access.

Ce serveur nécessite une connexion

cryptée (SSL)

6. Entrez votre nom d’utilisateur, votre mot de passe et le nom de domaine dans les champs
appropriés.
7. Sélectionnez Sauveg. mot de passe pour sauvegarder le mot de passe.

Informations utilisateur |

rom d utllsateur:

nom d'utilisateur

hom d'utilisateur

8. Appuyez sur Suivant (TPD). Mot de passe:

Mot de passe:
dEkkkhhkrhhhikk P
Domaine: Domaine:
domaine domaine
m \ Enregistrer le mot de passe |
Préceden uivant

9. Précisez quelles données vous souhaitez synchroniser (contacts, calendrier, courriels ou
taches).

10.Appuyez sur Terminer (TPG). Options @Y
Sélectionnez les données a synchroniser:

] Calendrier AdiveSync Sl
R,ema,rque‘. Menu >> Avance permettra E-mail Microsoft Exchange
d accgder a qu réglages de messagerie Taches Dermidre Ao
supplémentaires.

: S

Le dispositif initialisera automatiquement Connecté
une synchronisation avec le serveur
Exchange.

Synchroniser Vlenu
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Configuration de la synchronisation a I'aide d’ActiveSync sur le Bureau

1. Appuyez sur Suivant.

® Assistant Installation de la synchronisation

Bienvenue dans I'Assistant de
synchronisation du Smartphone

Pour définir un partenariat de spnchronization entre cet
ordinateur et le Smartphone, cliquez sur Suivant.

Siwous cliquez sur Annuler, wous pourrez quand méme:

* Copier et déplacer des fichiers entre le Smartphone

et cet ordinateur

Ajouter et supprimer des programmes sur le
Smartphone

X

[ Mests |’ Cancel

2. Sélectionnez « Synchroniser directement a I'aide d’'un serveur exécutant Microsoft
Exchange ». Appuyez sur Suivant.

€ Assistant Installation de la synchronisation 3]

Synchroniser directement a I'aide d'un serveur
Synchronisez l'information méme lorsque vous n'étes pas branché a cet ordinateur.

Synchronisez directement avec un serveur fonctionnant sous Microsoft Exchange
Server. Pour l'exécuter maintenant, vous devez avoir 'adresse du serveur en main
ainsi que vos données de connexion.

< Précédent ” Suivant > ] [ Annuler

MOTO Q 9c 10/18/2007




3. Entrez 'adresse du serveur, votre nom d’utilisateur, votre mot de passe et le
nom du domaine. Communiquez avec I'administrateur des Tl afin d’obtenir les
renseignements appropriés. Appuyez sur Suivant lorsque vous avez terminé.

@ Assistant Installation de la synchronisation 3]

Renseignements de connexion au serveur Exchange
Entrez les renseignements qui vous authentifieront auprés d'un serveur
exécutant Microsoft Exchange Server

Adresse du serveur : ‘ Email.Server.corp.company.com

Nota: Si vous utilisez Outlook Web Access, il s'agit de la
méme adresse que celle du serveur OWA.

Ce serveur exige une connexion cryptée (SSL)

Renseignements de connexion

Nom d'utilisateur ‘Iogin ‘

Mot de passe : ‘ (IYYITTY)

Domaine : ‘ domaine ‘

< Précédent " Suivant > ] [ Annuler

4. Choisissez quelles données vous souhaitez synchroniser avec le serveur. Si vous
choisissez une synchronisation avec le serveur Exchange, I'appareil effectuera la
synchronisation en liaison radio avec le serveur de courrier électronique. Appuyez sur
Suivant lorsque vous avez terminé.

Remarque : seules les données des contacts, du calendrier, des courriels et des taches
peuvent étre synchronisées en mode liaison radio avec le serveur Exchange.

@ Assistant Installation de la synchronisation

Options de Synchronisation @ Assistant Installation de la synchronisation

Le Smartphone est déja config. pour se synch. avec un autre ordinateur

Microsoft Exchange. Les éléments sélect. serant synch. avec tous les o Autoriser les connexions sans fil

Type dinformations Source
|85 Contacts Microzoft Exchange
[ Calendrier Microzaft Exchange [[] Autoriser les connexions de données sans fil (pour les MMS ou les appels Internet,
3 E-mail Micrazaft Exchange par exemple) sur votre appareil alors qu'il est connecte a votre ordinateur. .
[£] Taches Microzoft Exchange | Assistant Installation de la sync ml
O Ifl Courrier électranique PC Windows 2 [ce PC)
D Favaris FC windaws 2 [ce PC) : o .
1 (%3] Fickiers P \windows 2 [ce FC) Fin de I'Assistant Installation de la
o@ P Wwindows 2 (ce PC] synchronisation du Smartphone
L'Azsigtant Installation de la synchronisation du Smartphone est
teiming. Les paramétres que vous avez choisis ont éte

Salectlonn_ez un type dinformation cl-_des_sus et cliquez sur Paramétres enregistrés et seront utiisés lors de la spnchronisation du
pour modifier lez options de spnchronization pour ce type.

Microsoft ActiveSync

T ermineg| @/ Erregistrement des

paramétres. ..

5. Appuyez sur Suivant.

6- DéCIdeZ SI VOUS VOUIeZ Utlllser Ie dISpOSItIf Pour fermer cet Assistant et commencer la synchronisation du
pendant quall eSt SynChrOn |Sé par Céble gmartppone, cliquez ur Terminer. I_‘!e déconnec_tez_pas le
martphone avant la fin de la premigie synchronization.

7. Appuyez sur Terminé.

[< Préoédent][ Suivant > ] [ Annuler ]

MOTO Q 9c 10/18/2007



w

MOTOROLA

Annexe B : Comment utiliser les touches sur le MOTO Q 9c

Touche Précédent

Le < déplace le curseur vers

l'arriere, supprime

Touche de fonction
La touche FN permet
d’activer le clavier
numerique et le jeu de
caractéres secondaires.

Touche Entrée

La touche < fait avancer le
curseur a la ligne suivante.

Touche majuscules

La touche 1 active la
touche majuscules et

la touche de verrouillage
des majuscules.

Le mode d’entrée actuel est affiché dans le coin supérieur droit de la barre d’état :

Modes d’entrée

abc

Saisit la lettre minuscule indiquée sur une touche (comme le
q minuscule).

Abc

Appuyez une fois sur la touche de verrouillage des
majuscules. Saisit une lettre majuscule, puis les lettres
suivantes seront des minuscules.

ABC

Appuyez deux fois sur la touche de verrouillage des
majuscules. Tous les caractéres que vous saisirez seront
en majuscules jusqu’a que ce vous appuyiez de nouveau
sur la touche de verrouillage des majuscules.

Alt

Appuyez une fois sur la touche de fonction. A saisit le petit
symbole ou le chiffre de la prochaine touche enfoncée
(comme le symbole !), puis revient au mode abc.

ALT

Appuyez deux fois sur la touche de fonction. Saisit les
petits symboles et les chiffres des touches tant que vous
n’appuyez pas sur la touche de fonction de nouveau.

* Pour supprimer un caractére, appuyez sur la touche Précédent. Pour continuer la
suppression, maintenez enfoncée la touche Précédent. Pour débuter une nouvelle ligne,
appuyez sur la touche Entrée.

* Pour effectuer un choix parmi une liste de caractéres internationaux et d’autres symboles,
appuyez sur la touche de fonction puis sur la touche de verrouillage des majuscules.
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