WHITEPAPER @

Laserscannen oder digitale Bilderfassung.
Welche Barcode-Scantechnologie passt zu
lhrem Anwendungsbereich?



Die Entscheidung, ob Laserscanner oder Digital Imager am besten zu lhrer Anwen-
dung passen, ist nicht immer leicht zu treffen. Dieses Whitepaper bietet daher
einen Uberblick tiber die beiden Technologien und die jeweiligen Vorteile und
Anwendungsmoglichkeiten, um lhren Entscheidungsprozess zu unterstitzen.

Einflhrung

In den letzten Jahrzehnten hat sich das Scannen von
Barcode immer mehr zur beliebtesten und am haufigsten
angewandten Technologie zur Datenerfassung entwickelt
und dabei die Prozesse in nahezu jedem Industrie- und
Marktbereich verbessert. Kostenglinstige Scanlésungen
steigern die Leistung und Zuverlassigkeit von vielen
unterschiedlichen Unternehmensaktivitdten, was zu
enormen Unternehmensvorteilen fihren kann, z. B.
erhohte Mitarbeiterproduktivitat, verbesserte Auf-
gabeneffektivitat und niedrigere Betriebskosten.

Durch die Weiterentwicklung der Scantechnologie und
neue Barcodesymbologien kénnen Unternehmen mittler-
weile zwischen verschiedenen Ldsungen zur Datener-
fassung auswahlen. In diesem Dokument werden zwei
konkurrierende Datenerfassungsgerate behandelt, die sich
in einigen Fallen jedoch auch gegenseitig ergénzen kdnnen:
Laserscanner und Digital Imager. Wir bieten Ihnen eine
Ubersicht tiber die Technologie und Vorteile des jeweiligen
Geréats und erlautern die entsprechenden Markt- und
Anwendungsbereiche.

Barcode und Symbologien

Zuerst befassen wir uns mit dem Ziel der oben genannten
Datenerfassungsgerate, dem Barcode. Ein Barcode ist

ein Symbol, das auf einer Verpackung oder einem Ver-
kaufsartikel aufgedruckt ist. Er besteht aus einer Kom-
bination aus senkrechten Strichen und Trennllcken, die
Informationen zu dieser Verpackung oder zum jeweiligen
Artikel darstellt. Barcodescanner und Imager scannen bzw.
lesen den Barcode und erfassen die codierten Daten. Diese
Informationen werden dann auf einem angeschlossenen
Geréat angezeigt (z. B. mobiler Computer oder Kasse)
und/oder an eine zentralisierte Datenbank gesendet und
dort gespeichert.

Die Bereiche, in denen Barcode anwendet wird, sind
auBerst vielseitig. Er wird z. B. fir Verkaufsartikel im
Einzelhandel, Ausweise und Blcher verwendet.

Weitere Anwendungsgebiete sind die Verwaltung von
Arbeitsprozessen, die Paketidentifizierung bei Lieferungen
und automatisierte ldentifizierungsprozesse.

Eine Symbologie ist ein Barcodetyp oder , die Sprache
des Barcodes”. Jede Symbologie verflgt Uber ihre eigene
Methode, um mithilfe von Strichen und Trennlicken
numerische oder alphanumerische Daten darzustellen.
Laserscanner und Digital Imager sind so programmiert,
dass sie die jeweils verwendete Symbologie decodieren,
d. h. lesen kénnen.

Ein bekanntes Beispiel fir eine Symbologie sind EAN
und UPC, diese Barcodes werden weltweit fur Lebensmit-
telverpackungen verwendet. Auch die ISBN-Nummer,
die gewohnlich auf der Rickseite von Blichern gefunden
werden kann, ist weithin bekannt. Da in vielen Bereichen
immer mehr automatische Identifizierungsvorgéange

und Sicherheitsanwendungen eingesetzt werden,

sind 2D-Symbologien stark im Kommen. Die PDF417-
Symbologie kommt z. B. haufig auf US-Flhrerscheinen,
zur Paketidentifizierung und auf Bordkarten von
Fluggesellschaften zum Einsatz.

Laserscannen

Wie ,liest ” ein Laserscanner einen Barcode? Die Scanner
wenden zwei optische Systeme an, um diese Aufgabe zu
bewaltigen.

Das optische System zum Scannen erzeugt einen Laser-
strahl, der mithilfe einer Linse geblndelt wird. Durch einen
oszillierenden Spiegel wird der Laserstrahl mit einer grof3en
Geschwindigkeit Uber den Zielbarcode hin- und herbewegt.
Hierdurch wird eine Scanzeile erzeugt, die den Barcode
beleuchtet.

Das optische System zur Datenerfassung empféngt das
vom Barcode reflektierte Laserlicht und blndelt dieses
Licht auf einem Fotodetektor. Es sorgt aufserdem daflr,
dass der Scanner keine externen Lichtquellen aufnimmt,
die den Laserstrahl beeintrachtigen konnen.

Der Fotodetektor wandelt das reflektierte Laserlicht
dann in ein elektrisches analoges Signal und schlief3lich
in digitale Daten um. Diese digitalen Daten werden vom
Decoder des Scanners verarbeitet. Hierbei wird ein
Symbologiealgorithmus verwendet, um die Daten zu
interpretieren. Die Informationen werden dann Uber eine
Prufziffer verifiziert und an den angeschlossenen Host
gesendet. Im Allgemeinen wird durch die letzte Ziffer
des Barcodes festgestellt, ob die Daten korrekt gescannt
wurden.
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Laserscanner bieten zahlreiche Vorteile fir eine Vielzahl von
Anwendungen:

e Mit Laserscannern kann Barcode auch dann effektiv
erfasst werden, wenn der Scanner oder Barcode
bewegt wird. Dies fUhrt zu einer exzellenten Scan-
produktivitat. Aus diesem Grund wird die Scan-
technologie bevorzugt in Umgebungen mit
hohem Durchsatz verwendet, fir die eine grofie
Bewegungsfreiheit erforderlich ist (z. B. im
Supermarkt). Benutzer kdnnen die Artikel hier
rasch Uber eine feste Scanstation ziehen.

Diese Bewegungstoleranz macht sich auch bei
Handscannern bezahlt, mit denen die Benutzer rasch
und problemlos von einem Barcode zum nachsten
wechseln kdnnen. In beiden Féllen kdnnen Benutzer
durch die Anwendung des Scanners eine hohe
Produktivitat erzielen.

e Scanner sind bereits seit einiger Zeit auf dem Markt
verflgbar, daher wurde die Technologie soweit ver-
bessert, dass viele der erhéltlichen Scanner kosten-
glnstiger als vergleichbare Imager erworben werden
kénnen. Durch die Kombination aus niedrigem Preis
und hoher Produktivitat sind Laserscanner oft die
bessere Wahl, wenn in lhrem Anwendungsbereich
das Scannen von zweidimensionalem Barcode nicht
bendtigt wird. Da Laserscanner auRerdem PDF417
erfassen konnen (dabei handelt es sich um eine
Symbologie, die dem 2D-Barcode &hnlich ist), sind
sie auch bei der Anwendung fir PDF417-Code oft die
kostengunstigere Variante.

e | aserscanner kdnnen einen Lichtstrahl Uber eine
langere Distanz projizieren, ohne dass dieser wie
bei anderen Lichtquellen abgelenkt wird oder
sich ausbreitet. Somit kdnnen auch Barcodes
mit hoher Dichte aus einem groferem Abstand
decodiert werden. Dies ist besonders vorteilhaft
fir Anwendungsbereiche, in denen ein flexibler
Scanbereich erforderlich ist, z. B. bei der Nutzung von
Gabelstaplern, wenn Pakete oft auf hohen Regalen
oder in schwer zuganglichen Bereichen platziert
sind. In diesen Fallen kdnnen Laserscanner einen um
50 % groReren Bereich abdecken, als dies mit einem
teureren Area Imager maoglich wére.

e Die Tatsache, dass der Laserstrahl genau vom
Scannersensor aus gesendet wird, ermdglicht
einen einfachen und prazisen Scanvorgang. In der
Scanzeile wird exakt das wiedergegeben, was im
Scannersensor angezeigt wird. Der Benutzer kann
den Scanner daher intuitiv richtig ausrichten und so
schnelle Decodierungen erhalten.

Digitale Bilderfassung

Area Imager

Digitale Area Imager verwenden eine andere Methode zum
Decodieren von Barcode, verfolgen jedoch das gleiche Ziel:
die rasche und effiziente Erfassung von Barcode.

Area Imager projizieren LED-Licht, das den Zielbarcode
beleuchtet. Wie bei einer Bildaufnahme mit einer digitalen
Kamera wird das Bild des Barcodes (und des Bereichs

um den Barcode herum) von einer Linse auf ein 2D-Array
projiziert. Das Licht wird in ein elektrisches Signal
umgewandelt, um das digitale Bild zu erstellen. Die Deco-
dersoftware im Imager ermittelt dann den im Bild
aufgenommenen Barcode und verarbeitet die enthaltenen
Daten mithilfe hoch entwickelter Decodierungsalgorithmen.
Danach wird wie beim Laserscanner der Barcode mit der
Prufziffer verifiziert und die Informationen an den
angeschlossenen Host weitergeleitet.

Digitale Area Imager weisen bei der Datenerfassung viele
Vorteile auf:

e Zuséatzlich zum 1D-Barcode kénnen Area Imager
auch 2D-Barcode erfassen. Dieser kann erheblich
mehr Informationen enthalten. Dies ist besonders
nitzlich in Bereichen, in denen mithilfe von Symbolen
ausfuhrlichere Informationen codiert werden mussen,
z. B. im Transport- und Logistikbereich und bei der
Anwendung zur Materialverfolgung.

e Area Imager kdnnen Barcode omnidirektional
erfassen, d. h. Produkte missen zum Scannen
nicht mehr prazise ausgerichtet werden.

e Einige leistungsstarke Area Imager konnen
neben dem Decodieren von Barcode auch
Bilder erfassen und Ubertragen und ermaoglichen
somit die Unterschriftserfassung und weitere
Anwendungsbereiche wie das Scannen von Doku-
menten. Aufgrund dieser Funktion werden keine
zuséatzlichen Gerate wie Flachbettscanner mehr
benotigt, wodurch weniger Platz an der Kasse,
ein reduzierter Kapitalaufwand sowie geringere
Wartungskosten bendtigt werden. Die Funktion ist
aufderdem flr Lieferbestatigungen, im AuRendienst
sowie beim Versand und Empfang nutzlich, um Bilder
von beschéadigten Lieferungen zu erstellen, die den
Zustand zwecks Garantieansprliichen dokumentieren.

e Area Imager kdnnen auch DPM (Direct Part Marking)
lesen. Bei dieser Methode werden Produkte und
Komponenten dauerhaft markiert, damit diese in
ihrem gesamten Lebenszyklus nachverfolgt werden
kénnen. Durch die wachsende Beliebtheit von
DPM werden nun auch immer mehr Einzelteile
serialisiert. Hierdurch werden in Bereichen wie z. B.
der Pharmaindustrie die Produktqualitat und eine
verbesserte Nachverfolgung gewahrleistet, um die
Richtlinien fur die Rickverfolgbarkeit zu erflllen.
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Linear Imager

Linear Imager erfassen Barcodedaten dhnlich wie auch
Area Imager. Sie projizieren LED-Licht auf den

Barcode, dessen Bild dann von einer Linse auf einem
CCD- oder CMOS-Sensor gebindelt wird. Ein Deco-
dierungsalgorithmus analysiert die Spitzen und Tiefen des
Signals und sammelt die Informationen des Barcodes.

Im Gegensatz zum Area Imager erfassen die Sensoren
eines Linear Imagers jedoch nur eine einzelne Pixelzeile
flr das Bild. Hierdurch kénnen Linear Imager zwar 1D-
Barcode, jedoch keinen vollstandigen 2D-Barcode

wie beim Area Imager erfassen. Da kostenglinstige
Laserscanner das intuitive Zielen vereinfachen, eine
bessere Bewegungstoleranz aufweisen und meist genauso
zuverldssig und robust sind, sollten Sie fur fast alle 1D-
Scananwendungsbereiche Laserscanner auswahlen.

Allgemeine Vorurteile zu Barcode-
Decodierungstechnologien

Bei der Suche nach der besten Technologie zur
Prozessvereinfachung, Steigerung der Geschéftseffizienz
und Senkung der Betriebskosten gehen Interessenten
oft von falschen Vorstellungen aus. Einige dieser Irrtimer
werden in den folgenden Abschnitten erlautert.

Vorurteil 1:

Digitale Bilderfassung und Laserscannen: Eine
Technologie ist zuverlassiger als die andere

Die Hersteller der Gerate zum Laserscannen und fir die
digitale Bilderfassung bezeichnen ihre jeweilige Datenerfas-
sungstechnologie oft als besonders zuverlassig. Kunden
sollten nicht den Fehler begehen, eine Technologie

als allgemein zuverldssiger einzustufen als die andere,
sondern ihren individuellen Datenerfassungsbereich genau
analysieren und dann bestimmen, welche Methode die
eigenen Anforderungen am besten erfllt.

Die heutigen Hochleistungs-Laserscanner verwenden
reibungsfreie Elemente, die aufgrund ihrer Systemstabilitat
eine Gewahrleistung fur die Lebensdauer des Produkts
ermoglichen. Doch auch Digital Imager zeichnen sich auf-
grund ihrer stabilen Bauweise ohne bewegliche Teile
durch eine auRergewohnliche Zuverlassigkeit aus.

Im Einzelhandel gibt es haufig Digital Imager oder
Laserscanner, die auch nach 10 oder 15 Jahren immer
noch die gleiche Betriebseffizienz aufweisen wie zum
Einsatzbeginn dieses Geréts.

Bei der Auswabhl einer Datenerfassungstechnologie
mussen Sie daher sicherstellen, dass sowohl die heutigen
als auch die klinftigen Unternehmensanforderungen in
Betracht gezogen werden. AulRerdem sollten Sie eine
Expertenmeinung einholen. Diese Planung wird sich
durch eine hohe Anwendungseffektivitat und Mitar-
beiterproduktivitdt bezahlt machen.

Vorurteil 2:

Lineare Gerate unterstiitzen die Bilderfassung
Lineare Gerate wie CCDs (Charged Coupled Devices)
werden oft als , Linear Imager” bezeichnet. Dieser Name
fihrt dann haufig zu dem Irrtum, dass diese Geréate zur
Bilderfassung fahig sind.

Genau wie Area Imager verwenden auch Lineare Gerate
CCD- oder CMOS-Sensoren, um Barcodeinformationen

zu verarbeiten. Linear Imager verwenden die Sensoren
jedoch zur Erfassung eines kleinen Bildausschnitts (z. B.
eine einzelne Pixelreihe), wohingegen Area Imager mit
den Sensoren ein zweidimensionales Pixelraster erfassen
(mehrere Reihen). Linear Imager kénnen somit 1D-Barcode
decodieren, es kénnen jedoch keine Bilder zur weiteren
Verwendung erfasst werden.

Vorurteil 3:

MEMS-Scanner sind leistungsfahiger als Laserscanner
Bei Scannern mit einem Micro-Electro-Mechanical System
(MEMS) wird oft irrtimlich angenommen, dass sie
aufgrund eines andersartigen Designelements im
Scanmechanismus eine hohere Leistungsfahigkeit als
Laserscanner aufweisen. Durch dieses neue Element ist
ein reibungsfreies Scansystem maoglich. Natdrlich bringt
Reibungsfreiheit eine verbesserte Zuverlassigkeit mit sich,
doch seit Jahren sind auch schon andere reibungsfreie
Scannertypen auf dem Markt verfligbar.

Es ist auRerdem wichtig zu wissen, dass in einem
komplexen Laserscannersystem mehrere Aspekte die
Leistung beeinflussen. Ein neuer Scanmechanismus fur
eine hohere Geschwindigkeit bietet nicht die Uberlegene
Scanfunktion, die von vielen Benutzern erwartet wird.
Durch die erhéhte Geschwindigkeit wird stattdessen die
Signalqualitat gemindert, was oft zu einem verkleinerten
Arbeitsspielraum und einer schlechteren Leistung bei der
Decodierung von beschadigtem Barcode flihrt. Die Vorteile
der erhohten Geschwindigkeit werden hierdurch wieder
aufgehoben. MEMS-Scannern sind bei hellen Umgebungen
auRRerdem dufRerst empfindlich, was die Signalqualitdt noch
weiter verschlechtert.

Damit diese negativen Auswirkungen ausgeglichen und der
erwlnschte Arbeitsbereich erzielt werden kann, muss ein
MEMS-Scangerat die OptikgrofRe erhéhen, was nur durch
ein viel groReres Gerat erreicht wird. Die GerategrofRe ist
bei der Scannerergonomie jedoch von gréRer Bedeutung,
da bei einem kleineren Gerat ein optimiertes Gehduse
verwendet werden kann. MEMS-Geréate sind diesbezlglich
unzureichend.

Bei optimal entwickelten Hochleistungs-Scannern, z. B. der
LP-Reihe von Symbol, wird die entsprechende Technologie
angewandt und die Systemkomponenten so integriert,
dass der Scanbereich und die Leistung bei qualitativ ein-
wandfreiem, aber auch bei beschadigtem Barcode
maximiert wird.
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Markte fur die Datenerfassung:

In fast jeder Branche kann die Verwendung von Daten-
erfassungstechnologien die Rentabilitdt erheblich steigern.
In den folgenden Abschnitten werden nur einige dieser
Zielmarkte und Einsatzbereiche vorgestellt. Fir manche
dieser Anwendungen sind Laserscanner von Vorteil, flr
andere eignet sich hingegen die digitale Bilderfassung, und
bei wieder anderen Bereichen kénnen beide Methoden
natzlich sein.

Handel

Digitale Area Imager verwenden eine andere Methode zum
Decodieren von Barcode, verfolgen jedoch das gleiche Ziel:
die rasche und effiziente Erfassung von Barcode.

Im Einzelhandel und seinen vielseitigen Einsatzbereichen
wurde die Datenerfassungstechnologie bereits sehr
frihzeitig eingesetzt. Automatisierungsprozesse sind

hier unbedingt erforderlich, da die Menge und Unterschied-
lichkeit der Einzelhandelswaren nahezu grenzenlos ist.
Durch die Barcodetechnologie kann diese Vielfalt bewaltigt
werden; sie vereinfacht die Bestandsverwaltung im

Lager und ermoglicht eine schnelle und effizientere
Kassenabfertigung.

Bestandsverwaltung

Mithilfe der Barcodescanner war es moglich, die Prozesse
in der Bestandsverwaltung von der Warenannahme bis
hin zum Lagerregal zu optimieren. Bereits bei der
Lieferung kann das Lagerpersonal die Etiketten von
Artikeln, Paketen oder Paletten scannen. Die erfassten
Informationen werden mit den Bestellungen abgeglichen
und zwecks Aktualisierung an die Inventurdatenbank
gesendet. Dies gewahrleistet eine korrekte Verfolgung des
Bestands, wodurch zu umfangreiche oder unvollstandige
Lagerbestande vermieden werden kdnnen. Mitarbeiter
kénnen aulerdem Bilder von beschadigten Paketen er-
stellen, um den Hersteller ber minderwertige Ware zu
unterrichten. Durch die Beseitigung von papierbasierten
Prozessen werden zuséatzlich menschliche Fehler ver-
mieden.

Passende Technologie:

Area Imager aufgrund ihrer Flexibilitat, alle 1D- und
2D-Barcodetypen sowie Bilder erfassen zu kénnen.
Laserscanner, falls Sie weit entfernten oder schlecht
lesbaren 1D-Barcode erfassen missen.

Im Lager kann mit Scannern eine rasche Inventur
durchgefihrt werden, um einen Uberblick tiber die
bereits verkaufte und noch vorratige Ware zu erhalten,
damit die Regale rechtzeitig wieder aufgefullt werden
konnen. Hierdurch kénnen die Kosten und Fehler einer
manuellen Bestandsaufnahme bedeutend reduziert und
die Kundenzufriedenheit erhoht werden.

Passende Technologie:

Laserscanner aufgrund der geringen Kosten und hohen
Leistung beim Decodieren von UPC/EAN und anderem
im Einzelhandel verwendeten 1D-Barcode. Area Imager,
wenn Sie Bilder vom Zustand der Ware erfassen
mussen, z. B. bei der Anwendung im Lieferbereich.

Kassenabfertigung

Mit Scannern kann das Kassenpersonal bei der Kassen-
abfertigung ohne groRen Schulungsaufwand Transaktionen
prazise und effizient ausfiihren. Omnidirektionale
Laserscanner und Digital Imager ermdglichen die schnelle
Erfassung von Artikeln mit Barcode jeder Art und Grof3e.
Mit kabellosen Handscangeréten kann das Kassenpersonal
schwere oder sperrige Artikel direkt im Einkaufswagen
scannen. Mit einem Area Imager konnen Bilder der
Kunden fur die Kundenkarte erfasst werden. Durch all
diese Faktoren wird die Mitarbeiterproduktivitat erhoht
und das Einkaufserlebnis der Kunden verbessert, da die
Kassenabfertigung schnell und reibungslos erfolgt.

I.A. Henckels
International

Passende Technologie:

Laserscanner aufgrund der Bewegungstoleranz an der
Kasse. Area Imager, wenn flr den Anwendungsbereich
Bilder oder 2D-Barcode erfasst werden mdssen.

Unterstiitzung beim selbstéandigen Einkauf

In vielen fortschrittlichen Einzelhandelsgeschaften
werden tragbare Einkaufssysteme fir die Kunden
bereitgestellt, mit denen die Produkte vor dem Gang zur
Kasse gescannt werden konnen. Die Kunden erhalten

so bereits bei der Auswahl eine prazise Preisauskunft,
wodurch die Kassenabfertigung beschleunigt wird.
Stationére Scanstationen ermdglichen das Abrufen von
Artikelinformationen (z. B. Preis) durch ein einfaches
Durchziehen des Barcodes. Dieser Komfort fihrt zu einem
angenehmeren Einkaufserlebnis und fordert wertvolle
Kundentreue, was letztendlich zu einer Verbesserung des
Gesamtergebnisses flhrt.

Passende Technologie:

Flr tragbare Einkaufssysteme und Stationen zur
Preispriifung werden hauptséachlich Laserscanner
verwendet.
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Lagerverwaltung

Lagerverwaltungssysteme umfassen alle Verwaltungs-
und Verfolgungsaufgaben, die in einem Warenlager oder
Vertriebszentrum erforderlich sind (z. B. Wareneingang
und Inventur, Uberprufung, Einbuchung, Entnahme und
Versand).

Die fortschrittliche Datenerfassungstechnologie hat fur die
Optimierung der Betriebsvorgange in Warenlagern bereits
grofde Verbesserungen erzielt. Durch das Scannen des
Barcodes kann der Produktfluss Uberwacht werden. Die
Barcodeinformationen werden erfasst und an eine zentrale
Datenbank weitergeleitet, die wiederum einen Uberblick
Uber den Warenbestand im Lager bietet. Im Allgemeinen
werden durch Lagerverwaltungssysteme eine effizientere
Verlagerung und Aufbewahrung der Waren sowie eine
erhdhte Mitarbeiterproduktivitat erreicht.

Bei der Warenannahme entladen die Mitarbeiter die Pakete
und Kartons und flihren einen schnellen Barcodescan
durch, um den Paketstatus zu aktualisieren. Die Waren
werden dann an ein Bereitstellungslager oder direkt ans
Auslieferungslager weitergeleitet, wo sie beim Laden
erneut gescannt werden. Durch diesen Prozess ist eine
Paketverfolgung in Echtzeit moglich, verspatete oder
fehlende Artikel konnen sofort lokalisiert werden, und es
kénnen Voraussagen getroffen werden, wann das Beladen
von ausgehenden Lieferungen beendet sein wird.

Im Fertigwarenlager unterstlitzen Scanner die effektive
Erfassung von Lagerbestandsinformationen, die Optimie-
rung des Dateneingangs sowie die Reduzierung der
Entnahme- und Verpackungszeit.

Passende Technologie:

Fir Lagerverwaltungssysteme kann eine Kombination
aus Laserscanner und Area Imager von Vorteil sein.
Laserscanner sind ideal fir den Einsatz im Warenlager,
wo die Bewegungsfreiheit und die Moglichkeit, Bar-
code aus einer grolReren Entfernung zu scannen, flr
Mitarbeiter auf Gabelstaplern von grof3er Bedeutung
sind. Da jedoch auch die Rtickverfolgbarkeit bei der Ver-
folgung von Paketen und Waren (iber den ganzen
Lebenszyklus hinweg immer wichtiger wird, sind auch
Area Imager erforderlich, die das Decodieren von DPM
oder 2D-Barcode mit Verlaufsdaten erméglichen.

Gesundheitswesen

Das Gesundheitswesen umfasst alle Aspekte der Patien-
tenpflege, Krankenhaus- und Biroverwaltung, Apotheken
sowie die Verwaltung der medizinischen Ausstattung.
Die Barcodeerfassung stellt mittlerweile eine wichtige
Technologiekomponente bei der Gewahrleistung der
Patientensicherheit und Verbesserung der Pflegequalitat
dar.

Krankenbett

Mithilfe der Barcodetechnologie kénnen Arzte und
Pflegepersonal Patientenarmbander scannen, um
Informationen schnell und zum gewtlinschten Zeitpunkt
abzurufen. Durch diese Funktion sind Testergebnisse,
Bluttyp und andere wichtige Informationen umgehend
verfligbar, sodass das medizinische Personal direkt am
Krankenbett prézise Entscheidungen treffen kann. Dies
reduziert Fehler bei der Behandlung und Medikation, die
durch Fehlinformationen entstehen kénnen. Durch diesen
optimierten Prozess missen Krankenhausmitarbeiter
letztendlich weniger Zeit fur Schreibarbeiten aufwenden
und verfligen Uber mehr Zeit fur ihre Patienten, wodurch
das Krankenhauserlebnis fir die Patienten freundlicher
gestaltet werden kann.

Passende Technologie:

Area Imager aufgrund der Méglichkeiten, 2D-Barcode
zu erfassen (enthalt umfangreichere Informationen,

z. B. Patientendaten) und omnidirektional zu scannen
(das Pflegepersonal kann die Armbénder von Patienten
scannen, ohne diese zu stéren).

Materialinventur

Mitarbeiter im Krankenhaus und Arztpraxen kénnen
medizinische Gerate und Materialien direkt bei der
Verwendung scannen und den Bestand aktualisieren.
Somit ist gewabhrleistet, dass wichtige Artikel bei Bedarf
aufgeflllt werden, damit diese fur Notfalle bereitstehen.
Dies gilt auch fir Geréte nach einer Behandlung und
verhindert den Verlust von teurer Ausrlistung.

Passende Technologie:

Laserscanner stellen eine kostenglinstige Lésung dar,
wenn die Ausrlistung mit 1D-Barcode beschriftet ist.
Bei Geraten mit hohen Anforderungen bezliglich der
Ruckverfolgbarkeit und Artikel mit DPM-Code sind Area
Imager erforderlich.
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Blut- und Probenentnahme

Barcodeldsungen kénnen die Nachverfolgung von
Blutproben und -transfusionen unterstitzen, vom
Zeitpunkt der Entnahme, Uber die Lagerung bis zur
Infusion. Da Barcode ausfihrliche Informationen Uber
Blutproben bietet (z. B. Informationen Uber Blut und
Spender, Datum der Spende und Haltbarkeit), kann
durch einen einfachen Scan die richtige Handhabung
der Bluttransfusion geférdert werden. Datenerfas-
sungstechnologie vereinfacht auf3erdem die Bestand-
sinventur von Blutvorraten, die Nachverfolgung der
verflgbaren Menge verschiedener Bluttypen sowie
den Abgleich zwischen Spender und Patient.

Bei der Probenentnahme gewahrleistet die Barcodetech-
nologie eine préazise Entnahme, Beschriftung und Analyse
der Proben, damit sichergestellt ist, dass die richtige
Probe in den entsprechenden Behélter platziert wird.
Dies reduziert die Gefahren durch einen menschlichen
Fehler und fuhrt schlieRlich zu einer schnelleren und préa-
ziseren Diagnose, die flr eine rasche Behandlung und
Medikationsverwaltung von grofRer Bedeutung ist.

Passende Technologie:

Da die Ruckverfolgbarkeit von Proben und Bluttransfu-
sionen fir die Gewéhrleistung der Patientensicherheit
von dulSerster Wichtigkeit ist, sind Area Imager
erforderlich, mit denen die wichtigen im 2D-Barcode
oder DPM-Code enthaltenen Informationen gelesen
werden kénnen.

Apotheken

Apothekenmitarbeiter kdnnen die Medikamentenver-
packung scannen, um zu gewahrleisten, dass dem
jeweiligen Kunden die richtigen Medikamente Ubergeben
werden. Sie kdnnen aufRerdem ein Bild des Rezepts
erstellen und zusammen mit weiteren Informationen

in der elektronischen Kundenkartei speichern. Mithilfe
von DPM-Code auf der Medikamentenverpackung

kann der Lebenszyklus von Arzneimitteln komplett
nachverfolgt werden. Dies sichert die Produktqualitat
und gewahrleistet, dass bestimmte Artikel zum richtigen
Empfénger gelangen.

Passende Technologie:

Area Imager aufgrund der Méglichkeit, Barcode-,

Bild- und Unterschriftserfassung in einem einzelnen
Gerét zu kombinieren. Dies sorgt flir mehr Platz an der
Kasse, vermeidet Papierberge und férdert die prazise
Rezeptbearbeitung.

Produktion

Zur Produktion gehoren alle Aktivitaten, die zur
Produkterstellung erforderlich sind, z. B. Montage,
Arbeitsprozesse und Fehlervermeidung fir Artikel von
winzigen Platinen bis hin zu GroRraumflugzeugen.

Teileserialisierung

Da die Serialisierung einzelner Teile als Methode zur
Nachverfolgung von Artikeln im gesamten Produktle-
benszyklus immer beliebter wird, verwenden immer
mehr Hersteller DPM (Direct Part Marking). Durch diese
Methode ist es mdglich, dass Produktkomponenten (von
kleinen PC-Platinen bis zu groRen Automobilteilen) mit
wertvollen Informationen ausgestattet werden, die

auch nach einem langeren Zeitraum noch gelesen werden
kénnen. Ein Mitarbeiter am FlieRband kann mit

einem DMP-Scan z. B. das Herstellungsdatum eines Teils
ermitteln, um sicherzustellen, dass nur Qualitatskom-
ponenten bei der Montage des Endprodukts verwendet
werden.

Das US-Verteidigungsministerium verlangt z. B. von
allen Lieferanten, dass Produkte mit einem Wert Uber
5.000 USD mit einer eindeutigen ID serialisiert werden,
damit diese Artikel Uiber den gesamten Lebenszyklus
hinweg verfolgt werden kénnen. Somit ist gewahrleistet,
dass die Artikel an die richtigen Empfanger geliefert und
am Ende der Nutzungszeit ordnungsgemaf’ entsorgt
werden, was in bestimmten Féllen wichtig fur die
nationale Sicherheit sein kann.

Intelligente Teile zur Fehlervermeidung

Die Hersteller von Bauteilen beschriften ihre Verpa-
ckungen mit einem Code, der vom Kunden Ubermittelte
Informationen enthalt, z. B. an welches Werk die Teile
geliefert werden sollen. Am Zielwerk werden die Pakete
dann beim Empfang von Mitarbeitern gescannt und an
das richtige FlieRband beférdert. Die Monteure wiederum
scannen alle Teile, um sicherzustellen, dass sie beim
Zusammenbauen
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des Gesamtprodukts die richtigen Komponenten verwen-
den. Durch die Serialisierung aller Komponenten mit DPM
werden menschliche Fehler vermieden, da Mitarbeiter
mittels eines einfachen Scanvorgangs nicht nur Informa-
tionen abrufen kénnen, zu welchem Produkt das jeweilige
Teil gehort, sondern auch wo genau es platziert werden
soll (z. B. eine Dichtungsleiste fir die linke hintere
Autotdr).

Passende Technologie:
Area Imager fir alle unterschiedlichen DPM-
Anwendungsbereiche bei der Produktion.

Montage kleiner Bauteile

Die Hersteller von Komponenten beschriften ihre
Teile mit winzigem 1D-Barcode. Bei der Montage
des Gesamtprodukts scannen Mitarbeiter dann jede
serialisierte Komponente zur Teileverfolgung, damit
gewabhrleistet ist, dass ein Kundenauftrag (z. B. ein
Computer) Uber alle bestellten Funktionen verfigt.

Passende Technologie:

Laserscanner aufgrund der Mdéglichkeit, winzigen 1D-
Barcode zu lesen sowie der Bewegungstoleranz fir ein
rasches Entnehmen und Scannen von Teilen.

Anwendungsbereiche flr automatische
Identifizierung und PDF417

Zur Produktion gehoren alle Aktivitaten, die zur
Produkterstellung erforderlich sind, z. B. Montage,
Arbeitsprozesse und Fehlervermeidung fur Artikel von
winzigen Platinen bis hin zu GroRraumflugzeugen.

Gesetz zu unbekannten Absendern

Durch ein neues US-Sicherheitsgesetz ist es Postkunden
in den USA nicht mehr erlaubt, Pakete fir den Versand
einfach nur abzugeben. Die Kunden missen nun ihren
Flhrerschein vorzeigen, auf dem ein PDF417-Barcode
aufgedruckt ist. Dieser Barcode wird gescannt, um alle
erforderlichen Informationen Uber den Absender zu
erfassen, wodurch eine Verknlpfung zwischen dem
Absender und seinem Paket entsteht. Durch diese
MaRnahme wird der Missbrauch des Postsystems fir
illegale oder terroristische Aktivitaten verhindert.

0 MOTOROLA
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Kreditantrage

Viele US-Einzelhandler verwenden mittlerweile Systeme,
mit denen die Angaben auf Kreditantrdgen automatisch
durch einen Scan des PDF417-Barcodes auf dem Fihrer-
schein ausgefillt werden. Durch diese Anwendung war
auf dem Markt eine klare Tendenz von Laserscannern
hin zur digitalen Bilderfassung erkennbar, doch in naher
Zukunft werden neue Laserscanner erhéltlich sein, mit
denen dieser Code genauso effizient wie mit einen Area
Imager gelesen werden kann. Somit kann dieser neue
Anwendungsbereich unterstitzt werden, ohne dass dabei
auf die Produktivitat von 1D-Barcode verzichtet werden
muss.

Altersiuiberpriifung

Beim Verkauf von Alkohol und Zigaretten konnen US-
Geschafte den PDF417-Barcode auf dem US-Fihrerschein
scannen, um zu Uberprifen, ob der Kunde bereits das flr
den Kauf dieser Artikel erforderliche Alter erreicht hat.

Am Ende des Arbeitstags kann die Geschaftsflihrung die
Menge des verkauften Alkohols und der Zigaretten mit der
Anzahl der gescannten Flhrerscheine vergleichen. Somit
kann kontrolliert werden, ob das Kassenpersonal bei einer
ausreichenden Anzahl von Kunden das Alter Uberprift hat.

Passende Technologie:

Da sowohl Laserscanner als auch Area Imager PDF417-
Code erfassen kénnen, sind beide Technologien flir die
automatische Identifizierung geeignet. Kunden sollten
bei ihrer Entscheidung den Preis der Lésung sowie die
Frage in Betracht ziehen, ob das Gerét auch flir andere
Aufgaben eingesetzt werden soll.

Schlussfolgerung

Motorola bietet sowohl im Technologiebereich
Laserscannen als auch fur die Bilderfassung robuste
und zuverlassige Produkte. Diese wurden entwickelt,
um die Leistung und Produktivitét der Zielanwendung
zu optimieren. Bei der Implementierung eines Daten-
erfassungssystems muissen Kunden die zur Verfligung
stehenden Optionen sorgfaltig Uberprifen und dabei die
Anforderung der Anwendung in Betracht ziehen. Dieses
Whitepaper hat gezeigt, dass sowohl das Laserscannen
als auch die Bilderfassung leistungsstarke Technologien
darstellen, die flr den entsprechenden Markt zahlreiche
Vorteile bieten.
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