
SURFboard® SVG1501 / SVG1501U
Draadloze spraak-gateway

Voor de gebruiksaanwijzing van de draadloze gateway Series SBG901, surf naar de Motorola-website:

http://broadband.motorola.com/consumers/support/
(selecteer Modems & Gateways)

Installatieschema

en USB-kabels niet beide op uw pc aan. Gebruik de ene of de andere naargelang van 
uw gewenste PC-configuratie (alleen SVG1501U). De USB-optie is alleen beschikbaar 
met de Motorola SURFboard SVG1501U.
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SURFboard® Series SVG1501
Draadloze gateway
Installatieschema

Opsporen en verhelpen van problemen

Probleem Oplossing

Groene POWER-LED is 
gedoofd

Controleer of de draadloze gateway Series SVG5101 op de AC-voedingsadapter en de wandcontactdoos is 
aangesloten.

Kan geen gegevens zenden of 
ontvangen

Controleer of uw tv werkt indien u kabeldistributie hebt en of u een zuiver tv-beeld hebt.
Indien u uw normale tv-kanalen niet ontvangt, werkt uw dataservice niet.

Controleer de coaxkabelaansluiting op de draadloze gateway Series SVG1501 en de wandcontactdoos.
Draai zo nodig handvast aan.

Controleer of de Ethernet- of USB-kabel goed is aangesloten op de draadloze gateway Series SVG1501 en 
op uw computer (USB optie is alleen beschikbaar met de Motorola SURFboard SVG1501U).

Controleer het IP-adres door de stappen te volgen in “Controleren van het IP-adres” in de 
gebruiksaanwijzing. Voor computer die UNIX® of Linux® gebruiken, moet Adobe Acrobat Reader 
geïnstalleerd zijn om de gebruiksaanwijzingte kunnen openen. Neem contact op met uw serviceprovider 
indien u een IP-adres nodig hebt.

Controleer de lampjes op het voorpaneel. Kijk van boven tot onder welk lampje is gedoofd. Dit lampje geeft 
aan waar de fout is opgetreden zoals beschreven in lampjes en fouttoestanden op het voorpaneel in de 
gebruiksaanwijzing.

Deze informatie is bedoeld als hulpmiddel om problemen snel te verhelpen. Alvorens contact op te nemen met uw serviceprovider kunt u 
het volgende proberen: trek de netstekker uit de AC-wandcontactdoos en steek hem er dan opnieuw in om de gateway te herstarten.
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