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SE STATE CERCANDO UN TABLET IN GRADO
DI OFFRIRE NEL VOSTRO PUNTO VENDITA UN
SERVIZIO DI QUALITA SUPERIORE

ABBIAMO LA SOLUZIONE

CON FUNZIONALITA
DI CLASSE ENTERPRISE
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_ — l'unico tablet per il retail
divera

Esistono molti tablet in grado di offrire |la potenza e la memoria necessarie per eseguire applicazioni mobile ad uso intensivo dei
dati. Ma solo I'ET1 offre un'esclusiva combinazione di caratteristiche hardware e funzionalita del sistema operativo in grado di
rispondere veramente alle esigenze dei clienti ma anche a quelle dellazienda. Il tablet ET1 ha tutto cio di cui avete bisogno per
introdurre una soluzione efficace e ad alto rendimento dei costi nel vostro punto vendita. Offre infatti i vantaggi delle autentiche
soluzioni di classe enterprise: lunga durata, elevata gestibilita, lungo ciclo di vita, efficaci funzionalita di sicurezza integrate al
sistema operativo Android, mobilita multipiattaforma per le applicazioni, compatibilita Wi-Fi, batteria sostituibile per coprire un
intero turno di lavoro e una forma compatta abbinata a estrema facilita d'uso e straordinaria maneggevolezza, frutto del lavoro
del nostro prestigioso team di design industriale.

Se dunque state cercando un tablet per i manager e I'assistente alla vendita dei vostri negozi, I'avete finalmente trovato.

Motorola ET1 — il tablet di classe enterprise concepito per il vostro business.
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E POTENTE

Vestito elegantemente come i tipici tablet di classe consumer, 'ET1 & espressamente concepito
per il business, pronto ad offrire un’assistenza ai clienti di nuova generazione, una maggiore
produttivita per il personale di vendita e un’efficienza superiore per i manager. Ogni particolare
interno ed esterno di questo dispositivo é stato concepito per offrire un autentico tablet di classe
enterprise. All'esterno, ogni elemento dell'ET1 e stato concepito e prodotto per sopportare un
costante utilizzo giornaliero all'interno dell’azienda, dalla scocca al tipo di vetro utilizzato per

lo schermo. All'interno, € stato potenziato delsupporto per funzionalita di sicurezza di classe
enterprise, gestione remota, connessione a periferiche aziendali, facile e immediata scansione e
altro ancora. Questa perfetta combinazione di hardware e funzionalita di classe business e dunque

in grado di offrire:

DURATA

L'ET1 offre una durata di classe enterprise per resistere a tutto cio
che puo succedere durante I'uso quotidiano all'interno dell‘azienda,
compresi gli inevitabili incidenti: cadute, colpi, versamento di liquidi.
Se avete bisogno di utilizzare I'ET1 all'aperto, dove potrebbe essere
esposto a temperature estreme, nessun problema. Abbiamo inoltre
irrobustito anche una delle componenti piti importanti e vulnerabili,
ovvero lo schermo, grazie all'uso di robustissimo vetro Gorilla™.
Poiché questo speciale materiale puo flettersi senza rompersi o
scalfirsi, & quasi impossibile danneggiarlo. Grazie a un trattamento
chimico di irrobustimento in profondita, la maggior parte dei graffi e
praticamente invisibile.

FACILITA DI GESTIONE

La gestione delle risorse &€ sempre un problema all’interno di un
negozio. | dispositivi devono essere approntati prima dell’uso,

€ necessario aggiornare costantemente il sistema operativo,

le applicazioni e le configurazioni, e gli eventuali problemi di
funzionamento vanno risolti rapidamente per mantenere sempre
operativi i dispositivi. Inoltre, un singolo dispositivo potrebbe essere
utilizzato da utenti di vario tipo che hanno bisogno di svolgere attivita
diverse, ad esempio il personale di vendita che desidera offrire
assistenza ai clienti o i manager di reparto o del negozio che hanno
bisogno di controllare I'attivita di tutti i giorni.

Per far fronte a tutte queste esigenze aziendali, abbiamo introdotto
due importanti funzionalita. La compatibilita con Mobility Services
Platform*, I'affermata soluzione Motorola per la gestione di

dispositivi mobile, consente di ridurre significativamente la voce di
spesa pil importante associata a una qualsiasi soluzione mobile,
vale a dire la gestione quotidiana dei dispositivi. A partire da una
singola postazione centrale, il personale IT & in grado di approntare
questi dispositivi e le loro periferiche, aggiornarli secondo necessita,
assicurarne la conformita a criteri prestabiliti, monitorarli per scoprire
e risolvere eventuali problemi prima che interferiscano sul lavoro

del personale e infine diagnosticare e risolvere eventuali guasti dei
dispositivi, delle periferiche e delle applicazioni.

Un'altra funzionalita che non si trova nei tablet consumer & la
possibilita per pit utenti di utilizzare il medesimo dispositivo. Grazie
ad un accesso multiutente, ogni dipendente e in grado di utilizzare un
qualsiasi tablet e accedere solo alle applicazioni e alle funzionalita
di cui ha bisogno. Inoltre, le apposite culle per il caricamento a pili
unita consentono di mantenere cariche pil facilmente le batterie per
assicurare che i tablet siano sempre pronti e carichi all‘inizio di ogni
turno di lavoro. Un singolo set di dispositivi pud essere utilizzato da
un numero superiore di utenti per contribuire a ridurre |'investimento
sulle risorse hardware e i costi di esercizio. E infatti necessario
acquistare e gestire un numero inferiore di dispositivi. Infine, poiché
e possibile impedire I'accesso ad applicazioni per le quali I'utente
non & autorizzato, il personale non potra scaricare applicazioni che
potrebbero incidere negativamente sulla produttivita.

FUNZIONALITA DI
SICUREZZA

La sicurezza ¢ un fattore cruciale per ogni azienda, ma cio vale

in particolare per il settore della vendita al dettaglio, dove per il
trattamento dei dati riservati delle carte di credito & necessario
assicurare la conformita ai requisiti PCI (Payment Card Industry).
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Grazie alla maggiore sicurezza offerta dalle funzionalita dell'ET1, in
pochi secondi e possibile configurare questo tablet per crittografare
non solo i dati memorizzati sul dispositivo ma anche quelli contenuti
in una qualsiasi scheda introdotta nell’apposito slot esterno. Infine,

in caso di perdita o furto del dispositivo, & possibile bloccare
automaticamente il tablet oppure eliminare tutti i dati per impedire
I'uso non autorizzato delle informazioni e delle applicazioni aziendali*.

ESPANDIBILITA

E possibile aggiungere nuove funzionalita man mano che queste
servono. Grazie ad una connessione wireless Bluetooth™ e a una
porta di espansione integrata, & possibile collegare facilmente
periferiche all'ET1, compresi lettori di bande magnetiche (MSR),
stampanti portatili e lettori di schede CAC. Abbiamo inoltre aggiunto
qualcosa in pit rispetto alla versione standard di Android, vale a dire
supporto per periferiche di classe enterprise a livello del kernel del
sistema operativo Android, per poter cosi programmare piu facilmente
funzionalita di supporto delle periferiche all'interno delle applicazioni.

APPLICAZIONI
MULTIPIATTAFORMA

Per aiutarvi a gestire ambienti basati su sistemi operativi diversi,
Motorola ha creato RhoElements. Grazie a questo framework
applicativo HTML5, la confusione e le complessita legate allo
sviluppo e alla gestione di piu versioni della stessa applicazione
appartengono al passato e sono state sostituite da una soluzione
che semplifica I'implementazione delle applicazioni, consente di
ottenere un'elevata profondita funzionale e riduce i costi. Ora &
possibile creare applicazioni una sola volta ed eseguirle su dispositivi
mobile diversi, indipendentemente dalle dimensioni dello schermo o
dal tipo di sistema operativo utilizzato sui dispositivi Motorola, sia
esso Windows Mobile, Windows CE o Android. Queste applicazioni
indipendenti dal sistema operativo sono molto diverse da quelle
sviluppate attraverso altri framework di sviluppo multipiattaforma,
poiché esse rispondono e funzionano nello stesso modo su ogni
dispositivo. E possibile incorporare facilmente nelle applicazioni tutte
le funzionalita dei propri dispositivi mobile. Le applicazioni possono
essere eseguite online o offline per non ostacolare la produttivita e
assicurare la loro disponibilita anche se I'utente di tanto in tanto

esce dall'area coperta dalla rete WLAN. Inoltre, per quanto
riguarda le prestazioni, le applicazioni RhoElements contribuiscono
a migliorare la produttivita del personale grazie a un tracciamento
dell'immagine sullo schermo che avviene in una frazione del tempo
normalmente impiegato dalle attuali applicazioni mobile.

Risultato? Una netta riduzione dei costi di sviluppo e di supporto delle
applicazioni, per non parlare della possibilita di scegliere liberamente
il dispositivo pit adatto alle esigenze degli utenti. Infine, poiché nel
prossimo futuro RhoElements supportera un numero ancora maggiore
di dispositivi e sistemi operativi, potrete contare su applicazioni a
prova di futuro con uno straordinario ciclo di vita e in grado di offrire
un eccezionale ritorno sull’investimento.

SUFFICIENTI

Tutti i tablet sono dotati di batterie ricaricabili, ma in un‘azienda cio
non basta. Per assicurare la continuita di funzionamento di questi
dispositivi per l'intera giornata di lavoro, & necessaria una batteria
con una carica sufficiente per un intero turno di lavoro e che possa
essere sostituita quando necessario. LET1 & in grado di offrire tutto
ci0. Se una batteria si scarica durante un turno di lavoro, grazie alla
batteria di backup della memoria I'utente ha a disposizione 15 minuti
per sostituire |a batteria principale e ripristinare le applicazioni e i
processi di immissione dati che erano in corso. Un accelerometro
integrato consente inoltre di ottimizzare automaticamente la durata
del ciclo della batteria. Il tablet ET1 passa automaticamente in
modalita di riposo quando il dispositivo viene disposto con lo schermo
verso il basso o quando lo schermo non viene toccato per un periodo
di tempo predefinito. Infine, non appena viene rilevato un movimento,
I'ET1 riprende automaticamente a funzionare normalmente dal punto
in cui I'utente I'aveva lasciato I'ultima volta.

FACILITA D'USO

| tablet sono tra i dispositivi palmari mobile di maggiori dimensioni
oggi disponibili. Tuttavia, grazie al pluripremiato team di design
industriale di Motorola, questo non & un problema per gli utenti
dell'ET1. Esso & stato infatti specificamente progettato per essere
leggero, ben equilibrato e molto facile da tenere in mano per

lunghi periodi, senza affaticare I'utente. Un sensore provvede a
rilevare automaticamente il livello della luce esterna e a regolare

la retroilluminazione in modo che quando I'utente si sposta in

aree con livelli di illuminazione diversi, pud continuare a leggere
agevolmente lo schermo senza bisogno di perdere tempo a cambiare
le impostazioni. Infine, se un'applicazione ¢ piu adatta alla visione in
orizzontale, I'utente non deve fare altro che ruotare semplicemente I'ET1.
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FUNZIONALITA VOCE

E molto probabile che nel negozio coesistano dispositivi mobile di tipo
diverso che utilizzano anche reti distinte. Grazie alla compatibilita

con la soluzione TEAM** di Motorola, il personale puo effettuare
chiamate PTT (Push To Talk) per parlare con colleghi che dispongono
di un tablet ET1 o di altri mobile computer Motorola, con responsabili
di reparto che utilizzano smartphone TEAM VoWLAN, con manager
del negozio che usano un Apple iPhone, un Motorola Droid o altri
smartphone di larga diffusione o con personale di sorveglianza

o portieri che utilizzano radio ricetrasmittenti. Risultato? Potrete
scegliere liberamente un dispositivo basato su Android senza
incontrare barriere di comunicazione che impediscono di parlare con il
resto del personale o i clienti.

CICLO DI VITA

| tablet di classe consumer o enterprise appaiono e scompaiono

dal mercato altrettanto rapidamente al paridei telefoni cellulari.
Sappiamo che un ciclo di vita inferiore ai tre anni potrebbe essere
disastroso per la vostra attivita costringendovi ad introdurre e
supportare nuovi modelli e versioni. Come avviene con tutti i
dispositivi di classe enterprise di Motorola, con il tablet ET1 avrete
la sicurezza di poter acquistare il medesimo dispositivo per tre anni
interi dalla data del suo lancio sul mercato e potrete contare su altri
tre anni di supporto dalla data di sospensione della produzione.

SUPPORTO

Qualunque sia il tipo di assistenza di cui avete bisogno, abbiamo
cio che vi serve. Possiamo offrire assistenza in qualunque fase,
dalla pianificazione e valutazione iniziale fino alla progettazione

e implementazione della soluzione nonché per la gestione e il
supporto continuo dei dispositivi. Il servizio Service from the Start
con copertura completa, ad esempio, copre la normale usura del
dispositivo, danni ai componenti interni ed esterni del dispositivo
e ad un'ampia gamma di accessori in seguito a guasti accidentali,
nonché eventuali problemi a livello del sistema operativo. Potrete
cosi mantenere I'ET1 sempre operativo e sempre a disposizione del
personale.
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LA GRANDE VERSATILITA
D°USO Di NEI
VOSTRI NEGOZI

Grazie alla sua versatilita, 'ET1 & in grado di svolgere numerose attivita all'interno del negozio. Con
pochitocchi sullo schermo dello stesso dispositivo, il puo ottenere le informazioni
di cui ha bisogno per servire meglio i clienti e gli strumenti piu utili per gestire meglio le scorte, |

possono accedere a un dashboard contenente le informazioni di cui hanno bisogno per
gestire meglio I'attivita complessiva del negozio e i possono usufruire di nuovi servizi come ad
esempio informazioni dettagliate sui prodotti, disponibilita degli articoli, prezzi e altro ancora.

Possibili applicazioni:

DASHBOARD
SOLUZIONI MPOS ELETTRONICO PER
| MANAGER

ASSISTENZA
DI VENDITA

GESTIONE DI GESTIONE DELLE LOCALIZZAZIONE

ATTIVITA E DEL
PLANOGRAMMI PERSONALE DI ARTICOLI

ORDINI
SPECIALY/
PERSONALIZZATI







MOTOROLA ET1-TABLET DI CLASSE ENTERPRISE
BROCHURE

Ogni istante del giorno pud essere importante per qualcuno in qualche parte del mondo. E in
ogni istante del giorno, le innovazioni, i prodotti e i servizi di Motorola Solutions svolgono un
ruolo molto importante nella vita delle persone.

Motorola Solutions aiuta i vigili del fuoco a scoprire cosa si cela dietro un edificio e aiuta
gli agenti di polizia a vedere cosa succede dietro I'angolo di una strada. Grazie a Motorola
Solutions, i dettaglianti possono ottenere un quadro della supply chain e il personale di una
compagnia elettrica pud monitorare I'intera rete di alimentazione. Motorola Solutions puo
consentire ai primi soccorritori che giungono sul luogo di una catastrofe di accedere alle
importanti informazioni di cui hanno bisogno. Motorola Solutions aiuta inoltre le aziende ad
effettuare le consegne nelle date concordate.

Motorola Solutions & in grado di offrire tutto cio collegando gli utenti a servizi, applicazioni e
reti di comunicazione trasparenti per mettere a loro disposizione informazioni in tempo reale e
fornendo loro dispositivi palmari facili da usare e praticamente indistruttibili.

VI AIUTIAMO A DARE IL MEGLIO DI VOI NEI MOMENTI CHE CONTANO DAVVERO.

*  Non tutte le funzionalita sono disponibili nella versione iniziale del prodotto. Alcune funzionalita saranno disponibili nel prossimo futuro.
Per informazioni dettagliate sulla funzionalita e la loro disponibilita, rivolgetevi al vostro rappresentante Motorola Mobility.

**  Supporto disponibile nel prossimo futuro.
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