Mobilitat in der Produktion:
Produktivitat und Effizienz steigern

Nutzen Sie lhre Investitionen in Systeme,
Mitarbeiter und Prozesse optimal
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Halten Sie Schritt mit einem Markt, der sich
verandert

Wenn Sie in einem Fertigungsunternehmen beschaftigt sind, wissen Sie, dass
sich Dinge schnell dndern kénnen. Ob Sie in der Lage sind, mit diesen
veranderten Bedingungen Schritt zu halten, hangt - ob man es mag oder nicht -
wesentlich von den Mitarbeitern ab, die die verschiedenen Aufgaben im Lager
oder in der Produktion ausfiihren. Ob diese Mitarbeiter nun eingehende oder
ausgehende Waren verwalten oder Formulare fiir die Qualitatskontrolle ausftillen,
die Mitarbeiter sind der Punkt, an dem all lhre Informationen und Prozesse
zusammenlaufen. Trotz aller Bemihungen bleibt dabei viel Platz fir menschliche
Fehler. Schwachstellen in den Abldufen kénnen zudem verhindern, dass die
Investitionen in die Lager- und Produktionsmanagementsysteme die
gewilnschten Ergebnisse bringen.

Bessere Datenqualitat und hohere Effizienz der
Mitarbeiter

Prifen Sie, wie Sie zurzeit Informationen erfassen: Maoglicherweise erkennen Sie
Chancen, die Produktivitat zu steigern und Einsparungen bei den Betriebskosten
zu erzielen. Wenn die Mitarbeiter Formulare ausflllen, beispielsweise beim Erhalt
von Materialien oder zur Qualitdtskontrolle, wie viel Zeit vergeht dann, bis diese
Informationen in lhren Unternehmensanwendungen ankommen? Kommt es
durch die papiergebundene Erfassung von Daten zu Zeitverzégerungen? Sind Sie
sicher, dass die Daten exakt erfasst wurden? Konnen Sie immer mit Sicherheit
sagen, wo sich die erfassten Daten befinden?

Prozessverzdégerungen und Prozessfehler sind moglicherweise unvermeidbar, sie
kénnen jedoch die gesamte Wertschopfungskette empfindlich stéren. Wenn
beispielsweise falsch gezahlte oder nicht vorhandene Paletten im
Lagerverwaltungssystem als Bestand gefiihrt werden, missen Mitarbeiter
danach suchen. Dadurch wird Zeit vergeudet, die Produktion verzégert und die
Bestandszahlung zum Chaos. Infolgedessen sind weitere Mitarbeiter erforderlich,
die die entstehenden Rechnungsabweichungen prifen, sodass noch weitere
Kosten fir Ihr Unternehmen entstehen.

Waére es nicht ideal, wenn Sie Situationen wie oben beschrieben vermeiden,
zugleich aber das gesamte Potenzial lhres Fertigungs- oder
Lagerverwaltungssystems nutzen kdnnten? Geben Sie Ilhren Mitarbeitern die
Mdglichkeit, exakte Echtzeitdaten mit einem mobilen Gerat zu erfassen und
abzurufen: Damit entfallen papiergebundene Prozesse, und Sie erhéhen die
Qualitat der Daten und die Datentransparenz. Managemententscheidungen
kénnen damit fundierter und schneller getroffen werden, was sich wiederum
positiv auf Produktivitat und letztendlich auch auf Rentabilitadt auswirkt.



Priifen Sie, wie Sie zurzeit Informationen erfassen: Méglicherweise erkennen

Sie Chancen, die Produktivitat zu steigern und Betriebskosten zu senken

Mobilitatslésungen erhéhen die Effizienz jedes einzelnen Prozessschrittes

Mit den mobilen Lésungen von Motorola kénnen Sie
von der Warenanlieferung bis zur Ablieferung beim
Kunden papiergebundene Prozesse beseitigen und
zugleich Qualitat, Genauigkeit und Verfligbarkeit der
Daten erhéhen — damit nutzen Sie lhre Investitionen
maximal und sichern sich einen Wettbewerbsvorteil.

Warenanlieferung — wenn Sie lhren
Fertigungsprozess auf Effizienz prifen, ist es
logisch, bei der Anlieferung des Rohmaterials zu
beginnen.

Unabhéngig davon, ob die angelieferten Materialien
mit Barcodes oder RFID-Tags versehen sind, mit
einer mobilen Lésung lassen sich folgende
Aufgaben rationalisieren:

* Vergleich der angelieferten Waren mit dem
Frachtbrief.

e Automatische Aktualisierung des
Lagerverwaltungssystems mit den neuen Daten.

e Lieferung der Teile vom Lkw direkt ins
Bestandslager, in ein Zwischenlager oder in den
Produktionsbereich ohne manuelle Prozesse wie
Dokumentenvergleich und Dateneingabe.

® Verarbeitung von Ricksendungen an den
Lieferanten bei Materialien, die nicht den
technische Angaben entsprechen.

Sie kénnen lhr System so konfigurieren, dass es
automatische Benachrichtigungen an die Fertigung,
den Einkauf, die Inspektion und die Buchhaltung
sendet; damit sparen Sie Zeit, erh6hen die
Produktivitat der Lagerarbeiter und die Genauigkeit
der Bestande. Mit den Mobilitatslésungen fir
Unternehmen von Motorola kann |hr
Lagerverwaltungssystem exakte
Echtzeitinformationen innerhalb weniger Minuten
liefern, nicht nur innerhalb von Tagen oder Wochen
wie bei der manuellen Aktualisierung.

Verpackung

Wareneingang und Versand

Einlagerung und

SR Fertigwaren
Kommlssmnlerung

Qualitat

Fertigungsbereich



Einlagerung und Kommissionierung

Mit Mobilcomputern von Motorola lassen sich
exakte Anweisungen schnell an den
Lagermitarbeiter weitergeben - mit dem
vorgesehenen Lagerplatz und dessen
Uberpriifung. Damit gehéren falsch eingelagerte
Teile der Vergangenheit an und die Produktivitat
der Lagermitarbeiter steigt. Ist Material fir die
Fertigung vorgesehen, kann ein Mitarbeiter zum
genauen Lagerplatz entsandt werden und
automatisch das Material mit der
Kommissionierungsliste vergleichen.

Fertigungsbereich

Die Mobilisierung wichtiger Anwendungen zur
Erfassung von Daten mit Motorola-Geraten
verbessert die Datentransparenz, beispielsweise
zur Rackverfolgung unfertiger Erzeugnisse und
erhoht die Genauigkeit der erfassten Daten.
Mobilitédtslésungen von Motorola optimieren alle
Ablaufe in der Fertigung oder im Lager:

e Dank des Zugriffs auf die SCADA-Steuerungs-
und Uberwachungsfunktionen der
Produktionsseite konnen die Ingenieure dann
in der Produktion prasent sein, wenn sie
bendtigt werden

® Rationelle Maschineniberwachung und
exaktere Daten durch Beseitigung einer
manuellen Datenerfassung erlauben eine
schnelle und effiziente Reaktion in Echtzeit
und eine Verbesserung der wichtigsten
Leistungskennziffern.

* Dank der besseren Fehlerkontrolle durch
automatische Datenerfassungssysteme
verwenden die Mitarbeiter immer die richtigen
Teile und schlieRen jeden Schritt in der
Fertigung korrekt ab — es entfallen Mangel mit
kostspieligen Nacharbeiten.

e Automatische Datenerfassungssysteme
erzeugen kostenglinstig die Berichte zur
Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften zur
Rickverfolgbarkeit von Produkten oder
Chargen. Produkte aus einer spezifischen
Charge oder Komponenten lassen sich einfach
identifizieren und schnell zurlickrufen

e Schnellere Auffillung der Fertigungslinie
durch mobile, schlanke Lésungen (eKanBan):

Der Bediener muss lediglich eine Ruftaste
am Arbeitsplatz betatigen, dann wird
drahtlos weiteres Material direkt aus dem
Lager angefordert — mit der genauen
Angabe des Orts, an dem sich das
benotigte Material befindet; dadurch sinken
die Nachfillzeit und die Besténde in der
Fertigungseinrichtung.

Qualitat

Wenn Materialien und Baugruppen im Rahmen
der Fertigung weiter wandern, missen
Qualitadtsabnahmen durchgeflihrt und die
Ergebnisse erfasst werden. Die
Mobilitatsldsungen von Motorola kénnen die
Verwaltung hunderter Formulare vereinfachen,
welche die Qualitatskontrolleure verarbeiten
muissen, um die gesetzlichen
Umweltschutzvorschriften zu erfiillen. Vorteile
fur Sie:

e Zeitnahes Ausflllen der Formulare, ggf. mit
Zeit-, Datums- und Bedienerstempel.

e Automatische Erfassung in Echtzeit und
sofortige Ubertragung der Daten in das
SPC-System.

e Schnelle und kostenglinstige Verfolgung
aller MaRBnahmen im Zusammenhang mit
der Baugruppe oder der Fertigung eines
Produkts

e Exakte, kostenglinstige Erfassung der
Informationen, die zur Einhaltung
gesetzlicher Vorschriften bei der Kontrolle
von Abfallen am Entstehungsort
vorgeschrieben sind.

Durch die Etikettierung jeder Baugruppe oder
Komponente mit Barcodes, RFID-Tags oder
einer direkten Teilemarkierung (DPM-
Markierung) kann der Arbeitsfortschritt
wahrend der gesamten Qualitatskontrolle
verfolgt werden. Sollte eine Baugruppe
ausfallen, lasst sich die Fehlerursache sofort in
der Baugruppe lokalisieren. Diese Informationen
kdénnen genutzt werden, um die Rendite zu
kontrollieren und Anweisungen zur effizienten
Nacharbeit zu erteilen.

Wenn Sie Ihren Fertigungsprozess auf Effizienz priifen, ist es logisch,
bei der Anlieferung des Rohmaterials zu beginnen.




Im Rahmen einer Initiative zur
Vermeidung von Ausschuss und
ineffizienten Ablaufen in der
Fertigung hat Motorola seine
eigene Technologie eingesetzt
und folgende Verbesserungen

erzielt:

e Erhohung der Produktivitat um 45 %.

Erhéhung des Fertigungsertrags um
insgesamt 97 %.

Deutliche Senkung der Kosten fiir
Qualitatskontrolle und Nacharbeit.

Beseitigung von Kundenproblemen schon
beim ersten Kundenbesuch in 90 % der
Falle.

Punktliche Bereitstellung von
Reparaturdiensten in 98 % aller Falle.

Fertigwaren

Die Verwaltung lhres Bestands an Fertigwaren ist
genauso wichtig wie die Warenanlieferung: Wenn
Sie genau wissen, welche Waren sich wo im Lager
wann befinden, kénnen Sie den Lagerbestand
deutlich reduzieren.

Mit Mobilitatslésungen von Motorola kénnen Sie:

Kommissionierung, Umlagerung und Verpackung
dynamisch planen.

Materialien effizient verfolgen.

Rackrufe von Materialien, die sich aufgrund einer
bestimmten Teile-Charge als mangelhaft
herausgestellt haben, schnell, effizient und ohne
groRes Aufsehen zurlckrufen und somit Ihr
Markenimage schitzen.

Die Produktivitat durch Beseitigung manueller
Ablaufe steigern.

Die Datengenauigkeit der Bestandserfassung
erhéhen

Die Notwendigkeit von Lagerinventuren
reduzieren.

Verpackung und Versand

Bei Verpackung und Versand kann die
Kundenbestellung automatisch mit der
Mobilitdtsldsung von Motorola Gberprift werden.
Damit lasst sich der gesamte Prozess rationalisieren:

* Es entstehen weniger Verpackungsfehler und die
Lieferungen stimmen mit den Bestellungen
Uberein. Damit erhéht sich letztendlich die
Kundenzufriedenheit.

Schnellere Zusammenstellung der Produkte fir
den Versand, da die Mitarbeiter die Teile direkt
aus der Fertigung oder aus dem Lager erhalten.

Verklirzung der Zahlungszyklen, da das
Buchhaltungssystem automatisch Rechnungen
erstellt und elektronisch zustellt.




Die Global Services von Motorola unterstiitzen Sie mit einer breiten
Palette von Wartungsdienstleistungen und Wartungsprogrammen,

damit Sie lhre Investitionen maximal nutzen.

Motorola, Ihr Partner fir
Unternehmensmobilitadtslosungen

Motorola verfigt Gber 25 Jahre Erfahrung in der Entwicklung, Fertigung
und Implementierung von Barcodescannern, Mobilcomputern, drahtloser
Infrastruktur, RFID-Technologie und vielem mehr. Mit Fertigung kennen wir
uns aus. Wir wissen, wie die Wertschopfungskette in der Fertigung
funktioniert. Wir kennen die Abldufe in der Fertigung und die damit
verbundenen Probleme - Kostensenkung, Erh6hung der Qualitét und des
Durchsatzes sowie Verwaltung und Rentabilitat. Wir wurden als
hervorragendes und innovatives Fertigungsunternehmen ausgezeichnet.

Motorola arbeitet mit Fertigungsunternehmen wie lhnen Tag fiir Tag und in
aller Welt zusammen. Wir wissen also aus der Praxis, wie Sie das Potenzial
lhrer Mitarbeiter und lhrer Prozesse voll erschlieRen.

Mit unseren Partnern, darunter auch fihrenden ERP- und WMS-Anbietern, haben wir
Mobilitatslésungen fir unsere eigene Fertigung implementiert. Wir sind gern bereit, Sie zu
unterstlitzen, wenn Sie das gesamte Potenzial Ihrer Investitionen erschlieen wollen. Motorola
ist Ihr Partner far Mobilitatslésungen in der Fertigung, ob Sie nun eine Insellésung
implementieren, eine vorhandene Anwendung erweitern oder Mobilitat fiir das gesamte
Unternehmen einflihren wollen. Zusammen mit seinem weltweiten Partnernetzwerk bietet
Motorola Ihnen die richtige Mischung aus Produkten und Technologie, Anwendungen,
Branchenkenntnis, professionelle Dienstleistungen, Kundendienst, Schulung und Ausbildung fir
eine mobile Lésung, mit der Sie deutliche Wettbewerbsvorteile erzielen. Wir stehen lhnen
jederzeit zur Verfigung.

Wenden Sie sich an uns, um:

¢ |hre spezifischen Anforderungen an eine Anwendung zu diskutieren.
®* Neue Technologien kennenzulernen, mit denen Sie die Produktivitdt erhéhen kénnen.

¢ Um Antworten auf Fragen zu Datenerfassungssystemen zu erhalten — sei es nun Uber
Barcodesysteme oder RFID-L6sungen, mobile Computer oder drahtlose Infrastruktur.

® Mit uns das volle Potenzial lhrer Fertigung zu erschlieRen!.
Weitere Informationen iiber unsere Losungen finden Sie im Internet unter

www.symbol.com/manufacturing. Telefonisch erreichen Sie uns unter 0800 000 3183 oder
06128 70 2215 und liber unser globales Kontaktverzeichnis unter www.symbol.com/contact



MOTOROLA

KONTAKT
® Email: embinfo.emea@motorola.com
e Telefon: Innerhalb Deutschlands geblhrenfrei 0800.000.3183 e AuRerhalb und innerhalb Deutschlands: +49 (0) 6128702215

* www.motorola.com/business
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