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РЕМОНТНЫЙ ФОРМУЛЯР

Email: emea.ccc@motorolasolutions.com
тел.: 810 800 204 010 44
факс: 810 800 203 910 44


	Адрес клиента 
(регистрация ремонта будет автоматически аннулирована, если оборудование не будет получено сервисным центром в течение 30-ти дней)

	НАЗВАНИЕ КОМПАНИИ
	
	ОБРАТНЫЙ АДРЕС
	

	КОНТАКТНОЕ ЛИЦО
	
	ТЕЛЕФОН
	
	SAP №. 
(ЕСЛИ ИЗВЕСТЕН)
	

	E-MAIL
	
	ФАКС  
	
	ВАШ ИДЕНТИФИКАЦИОННЫЙ НОМЕР В MOTOROLA (SITE №, ЕСЛИ ИЗВЕСТЕН)
	

	Адрес плательщика 
(оборудование будет возвращено заказчику, если подписанный заказ на ремонт не будет получен в течение 30-ти дней)

	НАЗВАНИЕ КОМПАНИИ
	
	АДРЕС ПЛАТЕЛЬЩИКА
	

	КОНТАКТНОЕ ЛИЦО
	
	ТЕЛЕФОН
	

	E-MAIL
	
	ФАКС
	


Срок оплаты: 30 дней с даты выставления счета. Акцептированием цены Вы соглашаетесь с нашими условиями ремонта.  

Если у Вас нет кредитной линии, для проведения ремонта, пожалуйста, произведите авансовый платеж.
	Описание проблемы (пожалуйста, заполните максимально возможное количество полей)

	Продукт/ № модели
	Серийный № устройства
	Код проблемы
	Описание проблемы
	Внутр. ссылка / коммен-тарий
	ЗАПРОС
Тип ремонта 
	Повторный Ремонт
	Заполняется Моторолой

	
	
	
	
	
	НОМЕР КОНТРАКТА
	Гарантия
	Платный Ремонт
	
	RMA №
	Цена  (БЕЗ ДАНИ)
	Определенная

таможенная

стоимость

(Non EU)*

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Специальные инструкции:


условия:

1. соглашение с ценой ремонта должно быть отослано в компанию SYMBOL TECHNOLOGIES inc. до 30 дней после выставления цены ремонта, подтверждая, что заказчик согласен с ценой и условиями по которым будет проведен ремонт.

2. УБедительно просим Вас не направлять В СЕРВИС-ЦЕНТР АКСЕССУАРЫ и РАСХОДНЫЕ МАТЕРИАЛЫ, в том числе батареи, АНТЕННЫ, КАБЕЛИ, чехлы и ФУТЛЯРЫ, СТИЛУСЫ, ДОКУМЕНТАЦИЮ ИЛИ ОРИГИНАЛЬНУЮ УПАКОВКУ. МЫ НЕ МОЖЕМ ГАРАНТИРОВАТЬ ИХ ВОЗВРАТ.

3. условия ремонта компании моторола и документ опИсания РЕМОНТНОГО сервиса МОЖНО НАЙТИ НА СЛЕДУЮЩЕМ САЙТЕ http://www.motorola.com/Business/US-EN/Support/Online+RMA/Europe+Middle+East+and+Africa  - ЕСЛИ ВЫ НЕ МОЖЕТЕ ЗАЙТИ НА САЙТ, ПОЖАЛУЙСТА СВЯЖИТЕСЬ С ЦЕНТРОМ ПОДДЕРЖКИ, КОТОРЫЙ ВАМ ПОШЛЕТ КОПИЮ ПО ФАКСУ ИЛИ ИМЕЙЛОМ.
4. ПРИ ПОДПИСАНИЕ ЭТОГО ФОРМУЛЯРА ВЫ ПРОЧИТАЛИ И СОГЛАСНЫ С УСЛОВИЯМИ ПРИВЕДЕННЫМИ ВЫШЕ.
Подпись ответственного лица :  ____________________________________      Ф.И.О. (расшифровка подписи) _________________________________________
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