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Dear customer,

when sending the products for repair from non-EU country directly to the repair center in the Czech
Republic, please make sure that your shipment is provided with the customs invoice (see sample below).
We would like to ask you to reflect the correct country of origin information in the customs invoice. The
country of origin can be found on the same label as the serial number of the unit and begins with the words
"Made in..."

Sehr geehrter Kunde,

Wenn Sie Gerate aus einem Nicht-EU-Land direkt an das Service Center in Briinn, Tschechien, zur
Reparatur einsenden, stellen Sie bitte sicher, dass Ihre Lieferung mit einer Zollfaktura versehen ist (siehe
beigeflgtes Beispiel). Wir ersuchen Sie, eine korrekte Angabe zum Herkunftsland wiederzugeben. Die
Information dazu finden Sie auf dem Seriennummern-Etikett des Gerates und beginnt mit "Made in ...".

Estimado cliente,

Cuando envia los productos para reparacion desde los paises no comunitarios/extra comunitarios
directamente al centro de reparacion en la Republica Checa, por favor asegurase de que su envio esté
enviado junto con la factura de aduana (ver el ejemplo debajo). Le rogamos rellene el codigo de origen
correcto. Esta informacion esta en la misma etiqueta donde se encuentra el numero de serie del producto
con las palabras “Made in...”.

Chére cliente, cher client,

Lorsque vous envoyez des unités en réparation des pays hors I’'Union européenne directement au centre
de réparation en République Tchéque, nous vous prions de bien vouloir vous assurer que votre colis soit

accompagneé d’une facture des douanes (voir ci-dessous). Nous vous prions de spécifier le pays d’origine
sur cette facture. Le pays d’origine est indiqué sur la méme étiquette comme le numéro de série de l'unité
et il commence par la mention "Made in...".

Caro cliente,

Se vengono spediti dei terminali in riparazione direttamente al centro riparazioni nella Repubblica ceca e
vengono spediti da un paese non EU, si prega di assicurare che la fattura doganale e’ stata inserita nella
spedizione (vedi esempio qui sotto). Vorremmo chiedere di sempre indicare il paese di provenienza nella
fattura doganale. Il paese di provenienza si trova sull’etichetta dove c’e’ anche il numero di serie del
prodotto "Made in...".

[oporue KnueHTHl,

Mpw oTnpaBke NPOAYKLUUN HEMOCPEACTBEHHO B CEPBUCHBIN LIeHTp B Yelluckon Pecnybnvke Ha peMOHT 13
CTpaH He BxoadAwwmx B EC, noxanyiicra, ydbegutecn, 4To Baww rpy3 cHaGxeH TaMOXeHHbIM CHETOM (CM.
npumMep Huxe). Mbl xoTenun 6bl nonpocuTe Bac, YTobbl Bbl HAaNMcanu ToYHy MHOpMaLuio O cTpaHe
nNpon3BoAMTENs B TaMOXXEHHOM cyeTe. CTpaHa npon3BoanTENs HaXOAUTCS Ha 3TUKETKe, rae ectb
CEpUVIAHbIN HOMEpP YCTPOMCTBA M HaYnHaeTca co crnos: "Made in...".



ADDRESS OF
SENDER:

Company name:

CoD

CUSTOMS
Attention of Name : INVOICE
Address:
City/Postal Code:
Country:
Tel Number:

AIRBILL
SENT TO: NUMBER:

Company name

Motorola Solutions CZ s.r.o.

No. of Pieces:

Total Gross
Department Logistics Weight:
Attention Josef Vitula
Address Kolejni 1
City/Postal Code 61200 Brno - Kralovo Pole
Country Czech Republic CARRIER:
Tel Number. 00 420 533 336 306
Fax Number. 00 420 533 338 364
Description Value of the Sub total
Part Number of the Customs Country Qty unit value
goods Commodity of
Code Origin
0.00
0 0.00
TOTAL EUR

REASON FOR EXPORT
REPAIR

INCOTERMS : DDU

Name:
Signature:

Place and date




Absender:
Firmenname:
Kontaktperson: Zollrechnung
Anschrift:
Stadt/Postleitzahl:
Land:
Tel. Nummer:
Frachtbrief
Empfanger: nummer:
Anzahl der
Company name: Motorola Solutions CZ s.r.o. Packsticke:
Department: Logistics Gesamtgewicht:
Attention: Josef Vitula
Address: Kolejni 1
City/Postal Code: 61200 Brno - Kralovo Pole
Country: Czech Republic Paketdienst:
Tel Number. 00 420 533 336 306
Fax Number. 00 420 533 338 364
Waren- Waren
Produkt- beschreinung | statistik Herkunfts Zwischen
nummer nummer (Zollcode) land Menge Stiickpreis summe
0.00
0 0.00
m mm

Gesamtsu e EUR
Exportgrund
INCOTERM-Code : DDU
Name
Unterschrift

Ort und Datum




DIRECCION DE
REMITENTE:

Nombre de compaiiia:

=D

FACTURA
A la atencion de: DE ADUANA
Direccion:
Ciudad/ Codigo postal:
Pais :
Numero de teléfono:

NUMERO
ENVIAR A: ALBARAN

Nombre de compaiiia:
Departamento:

A la atencion de:
Direccion:

Ciudad / Codigo postal:
Pais:

Numero de teléfono:

Numero de fax:

Motorola Solutions CZ s.r.o.

Logistics
Josef Vitula

Kolejni 1

61200 Brno - Kralovo Pole

Czech Republic
00 420 533 336 306
00 420 533 338 364

Numero de piezas:

Peso:

TRANSPORTISTA:

Descripcion . .
Numero de modelo de Codigo aduanero Pais de N° Valor del equipo Valor en
. de mercancia origen total
mecancia
0.00
0 0.00
TOTAL EUR
Motivo de Exportacion:
Reparacion
INCOTERMS : DDU
Nombre:
Firma:

Lugar y fecha




ADRESSE DE
L’EXPEDITEUR:

Nom de la société:

FACTURE
DES

A Tl'attention de : DOUANES

Adresse:

Ville/Code postal:

Pays:

Numeéro de téléphone:

) NUMERO DE
ENVOYE A: SUIVI:

Nom de la société:
Departement:

A l'attention de:
Adresse:

Ville/Code postal:

Motorola Solutions CZ s.r.o.

Logistics
Josef Vitula

Kolejni 1

61200 Brno - Kralovo Pole

Nombre de piéces:
Poids brut total:

Pays: Czech Republic TRANSPORTEUR:
Numeéro de téléphone: 00 420 533 336 306
Numéro de fax: 00 420 533 338 364
Sub
Numéro de produit Description Codes Pays Quantité | Valeur de l'unité valeur
totale
des . e
produits douaniers des d’origine
produits
0.00
0 0.00
TOTALE EUR
RAISON POUR EXPORT
EN REPARATION
INCOTERMS : DDU
Nome:
Signature: 739393933933333333))

A le




Indirizzo mittente:

Nome azienda:

D

FATTURA
Nome contatto : DOGANALE
Indirizzo:
Cita’/CAP:
Paese:
Numero telefonico:
NUMERO DI
DA SPEDIRE A: SPEDIZIONE:
Nome azienda: Motorola Solutions CZ s.r.o. No.pezzi:
Dipartimento: Logistics Peso totale:
Attenzione di : Josef Vitula
Indirizzo: Kolejni 1
Cita’/CAP: 61200 Brno - Kralovo Pole
Paese: Czech Republic CORRIERE:
Numero telefonico: 00 420 533 336 306
Numero fax: 00 420 533 338 364
Valore
Numero prodotto Descrizione Codice Paese Quantita’ Valore unita’ totale
merce doganale di
merce provenienza
0.00
0 0.00
TOTALE EUR
MOTIVO DI
ESPORTAZIONE:
RIPARAZIONE
INCOTERMS : DDU
Nome:
Firma:

3339399993999993999)

Localita’ e data




Anpec

OTtnpaBuTtens:

HassaHue
durpMmbl:

Ons:
Appec:

opoa/lNoyToBbIn
WHAOEKC:

CtpaHa:
Homep
TenedoHa:

TAMOXEHHbIN

CYET

DA SPEDIRE A:

Homep
HaknagHom:

Anpec

nony4yuTtens:

HaseaHune
durpMmbl:
OTpen:
Ona:

Appec:
opog/lNo4ytoBbIN
NHOEKC:

CTtpaHa:

Motorola Solutions CZ s.r.o.

Logistics

Josef Vitula

Kolejni 1

61200 Brno - Kralovo Pole

Czech Republic

00 420 533 336 306
00 420 533 338 364

KonuyectBo
LUTYK:
O6wuin Bec
6pyTTO:!

KYPbEP:

OnucaHue

Homep aetanu moeapa

TamoXxeHHbIN Kopg,
TOoBapa

CrtpaHa
NPOUCXOXAEHUA

KonunyecTtBoO

CtonmocTtb
eaeHuubI

UTtoro
CTOMMOCTb

0.00

UTOro

0.00
EUR

NMPUYUHA ISKCI(
FOR PEMOHT:

INCOTERMS :

Nms:

DDU

Mognucs:

3339399999999993999)

MecTto 1 pata




